COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
— COOPCRECIENDC-

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA PRESENCIAL DE ASOCIADOS

ACTA No. 053
Marzo 30 de 2025

En la ciudad de Popayan, domicilio principal de la Cooperativa, el dia treinta (30) de
marzo de 2025, siendo las 8:00 a.m., se reunieron en sesién ordinaria, los asociados de
la COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO -
COOPCRECIENDO-, en el Centro Recreativo Pisoje de Comfacauca, Salon de
Conferencias, ubicado en la Carrera 5 No. 50-133, Popayan (Cauca), previa
convocatoria del Consejo de Administracion, segun consta en Acta N° 468 de reunion
extraordinaria, realizada el dia cuatro (04) de marzo de 2025, con la antelacién prevista
en el articulo 43 del estatuto vigente. La convocatoria fue efectuada mediante
comunicacion suscrita por el sefior Francisco José Flérez Palmito, en su calidad de
presidente del Consejo de Administraciéon. Dicha convocatoria fue divulgada a los
asociados, en cartelera fijada en lugar visible de la sede de la cooperativa y por la pagina
web www.creciendo.coop, segun lo establecido en el articulo 43 del estatutc vigente de
COOPCRECIENDO. Asi mismo fueron publicados los listados de asociados habiles e
inhabiles, suscritos por la presidenta y secretaria de la Junta de Vigilancia, como
certificacion de su verificacién el dia 11 de marzo de 2025.

Lo anterior dando pleno cumplimiento a la antelacion y medios de divulgacion previstos
en articulo 43 del Estatuto vigente de COOPCRECIENDO.

El orden del dia para el cual se convocé fue el siguiente:

Instalacion de la Asamblea General.

Llamada a lista y verificacion del quérum.

Himnos Nacional y del Cooperativismo.

Saludo y Declaracion de apertura.

Lectura y aprobacién del orden dia.

Estudio y aprobacion del reglamento de debates.

Nombramiento y posesién de presidente, vicepresidente y secretario ad hoc

para la Asamblea.

Nombramiento de comisiones:

A. Revision y aprobacién del acta de Asamblea.

B. Nominaciones y escrutinios.

9. Presentacion de informes:
A. De Consejo de Administracion.
B. De Junta de Vigilancia.
C. De Gerencia.

10. Presentacion del informe y dictamen del Revisor Fiscal

11. Presentacion y aprobacién de los Estados Financieros con corte a 31 de
diciembre de 2024.

12. Presentacion y aprobacion del Proyecto de Distribucion de Excedentes por el
periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2024.

13. Eleccion de los integrantes principales y suplentes del Consejo de
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Administracién para el periodo comprendido entre el afio 2025 al 2029.

14. Eleccién de los integrantes principales y suplentes de la Junta de Vigilancia
para el periodo comprendido entre el afio 2025 al 2029.

15. Eleccién de los integrantes principales y suplente del comité de apelaciones
para el periodo comprendido entre el afio 2025 al 2029.

16. Eleccion del Revisor Fiscal principal y suplente y fijaciéon de honorarios.

17. Autorizacién al gerente y representante legal para la venta de inmuebles y
activos de la cooperativa.

18. Aprobacién para la utilizacion de los saldos en fondos sociales en la vigencia
2025.

19. Autorizacion al representante legal para tramitar la actualizacion del registro
web ante la DIAN con el fin de que la cooperativa continte dentro del régimen
tributario especial.

20.Proposiciones y Recomendaciones.

21.Clausura.

La agenda se desarrolld asi.

1. Instalacion de la Asamblea General
El presidente del Consejo de Administracion, Sr. Francisco José Flérez Palmito, procedio
a la instalacién formal de la Asamblea General Ordinaria y después de un cordial saludo
a los asistentes, solicita a la Junta de Vigilancia la verificacion del quérum.

2. Verificacion del Quorum:

Siendo las 8:00 a.m., la Junta de Vigilancia procedi6 a verificar el quérum, constatando
la presencia de 47 asociados habiles. En consecuencia, el presidente del Consejo de
Administracién, Francisco José Florez Palmito, en cumplimiento con el estatuto vigente,
informd a los asociados presentes que no se contaba con el quérum requerido. Indicoé
gue se debia esperar una hora para asegurar la presencia, como minimo, del 10% de los
526 asociados habiles convocados, es decir, 53 asociados.

Siendo las 9:00 a.m., la Junta de Vigilancia procedio a verificar el qudérum, constatando
la presencia de 101 asociados habiles. Por lo tanto, se comprobd que existe quorum
reglamentario y suficiente para deliberar y adoptar decisiones.

A continuacion, se relaciona la totalidad de los asociados asistentes, en la Asamblea
General Ordinaria Presencial de Asociados:
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D NOMBRE D NOMBRE
1 2883783|ROJAS ALVARO 52| 34523432|GARZON HORMIGA FELINA
2]  3290628|REY LUIS ROBERTO 53| 34527246|BERMUDEZ GOMEZ ANA ALICIA
3] 4604248 TINTINANGO CHICANGANA VIRGILIO 54| 34527320|PAZ SAMBONI MAGDALENA
4] 4605447 OR0OZCO OROZCO DIDIMO ANTONIO 55| 34528704 MUNOZ MUNOZ TERESA
5] 4609861|URBANO JOSE DIMAS 56| 34529666 FRANCO ARENAS FABIOLA
6]  4610090|DIAZ DIONISIO 57| 34529759 |PELAEZ DE MUNOZ LUCIA ESPERANZA
7 5201392/ URBANO LUIS FIDENCIO 58| 34532930|VALENCIA ANTE MARIA DEL CARMEN
8| 6213663 MUNOZ MONCAYO ANCIZAR 59| 34534097|COLLAZOS GAVIRIA MARGOTH ELENA
9 9036981|GARCES YAGUNA JESUS EMILIO 60| 34535090 VALENCIA GAVIRIA MARIA LEYER
10 10292006| VARGAS CASTILLO EDUAR ARLEY 61|  34539360|GUERRERO MARIA LIDIA
11} 10516135/ ANRRANGO VICENTE 62| 34541855|PAPAMIJA MUNOZ DIOMIRA
12| 10521057 |OIME JIMENEZ ARCESIO 63| 34542198 ORDONEZ SOCORRO AMPARO
13| 10521294|BRAVO EFRAIN 64| 34542579|ZUNIGA GUZMAN PATRICIA JANNETTE
14|  10521632| ALARCON PIAMBA MANASES 65| 34549326/LOPEZ PITO MARIA DEL SOCORRC
15| 10524282|DIAGO VIDAL VICTOR BOLIVAR 66| 34551033 BECERRA GOMEZ NELLY MERCEDES
16|  10525004| SOLARTE SANCHEZ LUIS HERNANDO 67 34551402 |RAMIREZ LOPEZ CLAUDIA LUCIA
17| 10527694 | HURTADO LOPEZ FERNANDO 68| 34554860(LULIGO LEIDA CARLINA
18] 10527733/CASTRO MUNOZ EDGAR ALIRIO 69| 34564313|OROZCO SARRIA CLAUDIA YASMIN
18] 10527735/ CERON DIAZ JORGE ARTURO 70| 34565122|ROJAS GARCES PATRICIA
20| 10528175|FLOREZ PALMITO FRANCISCO JOSE 71| 34566546 OIME GARZON SANDRA PATRICIA
21 10528270|PUNGO MAURICIO 72| 34568776 CUESTA GARCES ANA MILENA
22| 10529049| YALANDA CABRERA GUILLERMO ALBERTO 73] 34568837 DULCEY TORRES BISNEY
23| 10531137|PEREZ ORTIZ JORGE ANTONIO 74| 34570839 RODRIGUEZ ERAZO PAOLA ANDREA
24] 10534635 RIVERA GOMEZ REY NELSON. 75| 34672083 VILLEGAS ANDRADE NORHA STELLA
25| 10534943|REYES ACERO FELIX SILVINO 76| 34674112/ CAICEDO BERMUDEZ FANY
26| 10535733| GOMEZ OROZCO CARLOS FELIPE 77| 42794992 CHAMORRO LEON EULALIA
27| 10535751 RUIZ GALINDEZ CARLOS ALBERTO 78| 76304447 LONDONO GALLEGO WILLIAM
28] 10539642| CANAR SARRIA BAYARD! JOSE 79| 76312237 ANRANGO ESCOBAR VICTOR HUGO
29| 10540996 NARVAEZ JOSE OMAR 80| 76313810 CALDERON CERON JAVIER ORLANDO
30| 10541399|CERON EVARISTO 81| 76314186, TORRES GOMEZ FREDY RODOLFO
31| 10542590 FERNANDEZ FERNANDEZ VICTOR ALONSO 82| 76314870 SALAZAR BOLANOS LUIS CARLOS
32| 10543555 GONZALEZ TORRES KENNEDY AUGUSTO 83  76314024|SEVILLA ORDONEZ NINO EFREN
33| 12974339|BALLESTEROS ARNULFO 84| 76318762| GARCIA GUZMAN VICTOR HERNAN
34| 25264674 GOMEZ DE MELENJE GILMA ROSA 85| 76323602 GUZMAN TREJOS PEDRO NEL
35| 25271646 MENESES NARVAEZ AURA MARIA 86| 76323838 | ANAYA PIAMBA HERMES MANUEL
36| 25275799 PENA CARDENAS MILDRE MARIA 87| 76327267|PENA URREA HERSON
37| 25280241 ALVARADO MUNOZ PAULA ANDREA 88| 76327417\ TORRES GOMEZ DIDIER ADRIAN
38] 25285771 |REALPE MENESES ELSA MARIA 89| 76331641|TORRES GOMEZ JESUS ALIRIO
39| 25286208| URBANO CORDOBA LUCY ALEJANDRA 90| 80180750/ CORTES GARCIA PEDRC LEONARDO
40] 25288876|PIEDRAHITA GUTIERREZ EUCARIS 91, 83028596|DELGADO HOYOS MIYER ORLANDO
41]  25291263|MARTINEZ NAVIA ANA LILIANA 92| 87245539/ CERON SOLARTE SILVIO
42| 25394769 URREA IDROBO AIDA MARIA 93] 1059238979 | GUTIERREZ RAMIREZ JUAN DAVID
43| 25394780 DORADO CARVAJAL OFELIA 94/ 1061692377 VELASQUEZ GUZMAN CRISTIAN HUMBERTO
44| 25398219 LUCIO ERAZO GLADYS 95| 1061693399 RAMIREZ PIEDRAHITA LUZ ANGELA
45] 25633218 MAPALLO DELGADO OMAIRA 96| 1061713609 HURTADO GUEVARA YINETH ALEXANDRA
46|  25633224|ZUNIGA ROSADA MARIA FELIZA 971 1061789575| GONZALEZ BENAVIDES MARIA VALENTINA
47|. 25706530/ CORDOBA MENESES DIGNA ARACELY 9811061790729 | LOZADA GONZALEZ RIKELMER ALEJANDRO
48| 29476478 DELGADO CLEOTILDE 99| 1061797775|CRUZ MONTILLA ELIANA GISELLA
49| 31287857 MAPALLO AVIRAMA MARIA DEL CARMEN 100/ 1061804675 |DIAZ PAZ KAREN YULIETH
50| 31926540{VIVAS GUZMAN GLORIA EUGENIA 101/ 1061807665 | BALANTA GOMEZ JOSE LUIS
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3. Himnos Nacional y del Cooperativismo:
El presidente del Consejo de Administracion, sefior Francisco José Florez Palmito,
solicita a los asociados ponerse de pie para entonar himnos Nacional de Colombia y del
Cooperativismo

4. Saludo y Declaracion de Apertura:
El presidente del Consejo de Administracion presenté un cordial saludo, dando la
bienvenida a los asociados, a la quincuagésima tercera Asamblea General de Asociados
de la Cooperativa Multiactiva de Aporte y Crédito Creciendo -COOPCRECIENDO-.
Expresd su agradecimiento por la presencia de los asistentes e invit6 a todos a participar
activamente. Posteriormente, declaré formalmente la apertura de la Asamblea.

5. Lectura y aprobacion del orden del dia:
El sefior presidente del Consejo de Administracion procedié a dar lectura al orden del dia
y puesto en consideracion fue aprobado por unanimidad, con el voto favorable del 100%
de los asistentes a la Asamblea.

6. Estudio y aprobacion del reglamento de debates:
El presidente del Consejo de Administracion presenté a consideracion de la Honorable
Asamblea el siguiente reglamento de debates:

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
-COOPCRECIENDO-

ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS
Popayan, marzo 30 de 2025
La Asamblea General Ordinaria de Asociados de la COOPERATIVA
MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO -COOPCRECIENDO, en
uso de sus atribuciones legales y estatutarias, y

CONSIDERANDO:
1. Que es funcién de la Asamblea General de Asociados aprobar su propio
reglamento.
2. Que es necesario fijar normas que permitan que la reunién de la Asamblea
General Ordinaria de Asociados se desarrolle dentro de un marco de orden,
democracia y legalidad.

RESUELVE:
Expedir el reglamento de debates el cual se regird por las siguientes
disposicicnes:
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ARTICULO 1. PARTICIPANTES. Tendran derecho a participar en la asamblea
general ordinaria de esta cooperativa las siguientes personas:
A} Voz y voto: todos los asociados habiles convocados.
B) Voz: tendran derecho a voz y a dar opiniones y conceptos en todo el proceso de la
Asamblea General de Asociados:
- El Revisor Fiscal en tal caracter.
- El Gerente.
-El Contador.
- Los miembros del Consejo de Administracién y Junta de Vigilancia.
- Las personas que hayan recibido invitacién especial del presidente del Consejo de
Administracién.
ARTICULO 2. QUORUM. Constituira quérum para deliberar y adoptar decisiones
validas la asistencia de por lo menos del 50% de los Asociados habiles convocados.
Si dentro de la hora siguiente a la convocatoria no se hubiere integrado este quérum,
la Asamblea podra, deliberar y adoptar decisiones validas con un numero de
asociados no inferior al diez por ciento (10%) del total de los asociados habiles ni al
cincuenta por ciento (50%) del nimero requerido para constituir una cooperativa.
Una vez constituido el quérum, este no se entendera desintegrado por el retiro de
alguno o algunos de los asistentes siempre que se mantenga el guérum minimo.
ARTICULO 3. INSTALACION: El presidente del Consejo de Administracién instalara
la Asamblea General de Asociados. En ausencia del presidente, actuara el
Vicepresidente u otro de los miembros principales
ARTICULO 4. ELECCION DE LA MESA DIRECTIVA. Una vez verificado el quérum,
la Asamblea General de Asociados elegira de su seno un presidente, un
Vicepresidente y un Secretario.
La Asamblea elegida nombrara una comisién de su seno, para que revise y apruebe
el acta correspondiente, asi como una comisiéon de nominaciones y escrutinios. Cada
una de estas comisiones estard integrada por tres (3) asociados
ARTICULO 5. FUNCIONES DE LA MESA DIRECTIVA. Seran funciones de la Mesa
Directiva las siguientes:

1. Funciones del presidente:

a) Dirigir y coordinar el desarrollo de la reunion.

by Conceder el uso de la palabra en el orden que se le solicite.

¢) Ejercerla autoridad interna en su desarrollo.

d) Designar las comisiones que sean necesarias para beneficio de la
Asamblea, las cuales estaran conformadas por un minimo de tres (3)
Asociados.

e) Someter a votacion los temas previamente debatidos que requieran
votacion de parte de los Asociados

fy Firmar en asocio con el Secretario de la Asamblea General y la Comisidn
para la Revisién y Aprobacion, el Acta de la Asamblea General.
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2. El Vicepresidente desempefiara las mismas funciones del presidente en sus
ausencias, silas hubiere.
3. Son funciones del Secretario:
a) Leer la constancia de la comision redactora del acta de la Asamblea
anterior.
b) Registrar el desarrollo de la Asamblea General de Asociados, de acuerdo
con el orden del dia.
o) Leer la correspondencia dirigida a la Asamblea General de Asociados.
9) Divulgar la inscripcion de listas y nombres para eleccion de los cargos
gue deban proveerse por la Asamblea General de Asociados.
e) Elaborar el proyecto de acta de la Asamblea General de Asociados.
f Firmar en asocio con el presidente de la Asamblea General y la Comision
para la Revision y Aprobacion, el Acta de la Asamblea General.

ARTICULO 6. ORDEN DEL DIA Y REGLAMENTO DE DEBATES. El presidente de
la Asamblea General de Asociados declarara abierta la sesién y ordenara a la
secretaria dar lectura al proyecto de orden del dia para su aprobacion. Aprobado el
orden del dia de la Asamblea, se procedera de conformidad con el mismo. Toda
alteracion de dicho orden del dia debera estar plenamente justificada por el solicitante
y, la asamblea, mediante votacion, decidira aprobarla o negarla. Acto seguido
sometera a consideracion y aprobacién el proyecto de reglamento de la asamblea.
ARTICULO 7. USO DE LA PALABRA POR LOS ASOCIADOS. Todo asistente a la
Asamblea General de Asociados que desee hacer uso de la palabra debera solicitarla
a quien presida la sesion, levantando la mano o inscribiéndose en la secretaria, segun
lo establezca la presidencia y su intervencion tendra un tiempo maximo de dos (2)
minutos por cada punto del orden del dia, a menos que la Presidencia de la Asamblea
les conceda mas tiempo. Se exceptia de este articulo quienes tengan que rendir
alglin informe relacionado en el temario aprobado por la Asamblea General en el
orden del dia. Cada asociado podra intervenir hasta dos veces sobre el mismo tema.
Las intervenciones deberan cefiirse estrictamente al asunto que se discuta.
ARTICULO 8. PARTICIPACION DE DIRECTIVOS E INVITADOS. Los miembros del
Consejo de Administracion, la Gerencia y demas miembros del equipo administrativo,
la Junta de Vigilancia y el Revisor Fiscal, tendran voz en la Asamblea, en lo
relacionado con los asuntos de su competencia. El presidente podra igualmente
conceder este derecho a los participantes, invitados y observadores especiales que
asi lo soliciten

ARTICULO 9. MOCIONES. Los asistentes con voz y voto tendran derecho a presentar
las siguientes mociones:
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1. DE ORDEN: Cuando se considere que el orador se esta desviando del tema
o que la Asamblea no se esta cifiendo al orden del dia. De igual modo cuando
se esté alterando el orden fisico dentro del recinto. La mocién de orden sera
acatada o rechazada por el presidente de la Asamblea.
2. DE ACLARACION: La podra solicitar un participante a ofro que esta
interviniendo en ese momento, a través del presidente de la Asamblesa, con el
Unico propdsito de preguntar algo que no se ha entendido.
3. DE SUFICIENTE ILUSTRACION: La pecdra presentar cualquiera de los
participantes cuando considere que el tema de discusion ha sido agotado.
El presidente tendra la obligacidn de someter a consideracion de la Asamblea la
mocién de suficiente ilustracion, en forma inmediata, la cual debera votarse.
ARTICULO 10. VOTO Y MAYORIAS DECISORIAS. Cada asociado tendra derecho
solo a un (1) voto, sin consideracion a sus aportes econémicos.
Las decisiones se tomaran por mayoria absoluta de votos de los asociados presentes,
salvo los asuntos para los que expresamente la Ley y el Estatuto hayan previsto una
mayoria calificada, lo cual sera advertido por el presidente antes de que se proceda a
la respectiva votacién. La reforma del Estatuto requerira del voto favorable de por lo
menos 2/3 de los Asociados habiles presentes.
Cuando se trate de votaciones relativas a elecciones se deberd respetar el
procedimiento establecido en el Estatuto, en los demas casos podran adoptarse otros
sistemas a juicio de la presidencia o de la Asamblea General de Asociados.
ARTICULO 11. PROCEDIMIENTO PARA LAS VOTACIONES. Para efectos de
desarrollar las votaciones se utilizara el siguiente procedimiento:
1. El presidente de la Asamblea sometera a votacion los puntos que ameriten
aprobacion o eleccion establecidos en el orden del dia.
2. Una vez formulada la pregunta o presentadas las opciones de decisién, el
presidente ordenara iniciar las votaciones.
3. Al momento de emitir su voto el asociado o delegado debera levantar la mano,
o depositar su voto en la urna, dependiendo del sistema de sufragio que
determine el presidente de la Asamblea.
4. Una vez vencido el tiempo para votar, el presidente declarara cerrada las
votaciones, momento a partir del cual no se podran emitir mas votos.
5. Finalizada las votaciones se deberad realizar el escrutinio de manera
inmediata y se informara el resultado a la Asamblea.
PARAGRAFO. Cuando el presidente de la Asamblea lo considere conveniente, podra
establecer otros sistemas agiles de emisiéon de votc como, por ejemplo, b voto
inverso, sistema en el cual preguntara quiénes votan en contra y quiénes votan en
blanco, de tal suerte que quienes no expresen su voto por alguna de las opciones
anteriores, se entiende que votan a favor de la propuesta respectiva.
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ARTICULO 12. DESIGNACION DE LA COMISION PARA LA REVISION Y
APROBACION DEL ACTA. La Mesa Directiva de la asamblea, solicitara la postulacion
de candidatos para conformar la comision de revision y aprobacion del Acta. La
comision estara conformada por tres (3) asociados presentes, quienes en nombre de
aquella estudiaran vy revisaran el contenido del acta y si la encuentran ajustada a la
realidad de lo ocurrido y acordado en la reunion, la aprobaran firmandola de
conformidad, junto con el Presidente y Secretario de la Asamblea.

Dicha Comision tendra las siguientes funciones:

1. Revisar el proyecto de acta elaborada por el Secretario.
2. Impartirfle su aprobacion mediante la firma conjunta con el Presidente y
Secretario de la Asamblea General de Asociados.

ARTICULO 13. DESIGNACION DE LA COMISION DE NOMINACIONES Y
ESCRUTINIOS. Estara conformada por tres (3) asociados designados por el
Presidente de la Asamblea y tendran las siguientes funciones:

1. Verificar que las elecciones se desarrollen acorde con el estatuto y reglamentos.

2. Realizar el conteo de los votos.

3. Certificar por escrito el resultado de las votaciones, de conformidad con la
informacién que le suministre la plataforma de votacion, cuando haya lugar a
ello.

4. Informar a la Asamblea General del resultado de las votaciones.

ARTICULO 14. COMISIONES. El presidente de la Asamblea General Ordinaria de
asociados podra constituir comisiones de estudio cuando lo considere necesario,
tales como la Comisién Financiera, Comision de Recomendaciones y Proposiciones,
Comisién de reforma Estatutaria, cuando aplique, u otras a fin de agilizar el desarrollo
del evento, asi como comisionas de estilo para la redaccion final de documentos que
asi lo ameriten. Los asociados podran adherirse libremente a la comision de su mayor
interés.

ARTICULO 15. CONTENIDO DEL ACTA DE LA ASAMBLEA GENERAL DE
ASOCIADOS. De lo sucedido en la reunion de la Asamblea General de Asociados
se levantaran actas firmadas por el Presidente y el Secretario, las cuales se
encabezaran con su ndmero y contendran por lo menos la siguiente informacion:
clase de asamblea, lugar, fecha y hora de reunién; forma y antelacién de la
convocatoria, érgano que convoca, numero de asociados convocados, nombre y
numero de asociados asistentes, constancia de quérum deliberatorio, orden del dia,
asuntos tratados; nombramientos efectuados bajo el sistema de eleccion establecido
en el estatuto, decisiones adoptadas y numero de votos emitidos a favor, en contra,
nulos o en blanco; constancias presentadas por los asistentes; fecha y hora de la
clausura.

ARTICULO 16. COMPORTAMIENTO. Los participantes deberan observar un buen
comportamiento durante el transcurso de las deliberaciones, entendiéndose que sera
motivo de llamado de atencién por parte del presidente de la Asamblea o sancién por
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parte de la Asamblea General Ordinaria de Delgados, la falta de respeto a cualquiera
de las personas presentes.

ARTICULO 17. FORMA DE LLENAR LOS VACIOS. Los vacios de este
reglamento se llenaran de conformidad con las normas universalmente aceptadas
del régimen parlamentario.

ARTICULO 18. VIGENCIA. El presente reglamento rige a partir de su aprobacion por
la Asamblea General de Asociados.

PRESIDENTE SECRETARIO

El sefior Francisco José Flérez Palmito, Presidente del Consejo de Administracion,
solicita a la junta de vigilancia la comprobacién del quorum, realizada la verificacion se
confirma la asistencia de 105 asociados.

El presidente del consejo somete en consideracién de la Asamblea el reglamento de
Debates, el cual fue aprobado por unanimidad, con 2l voto favorable del 100% de los
asambleistas.

7. Nombramiento y posesion de Presidente, vicepresidente y Secretario Ad
hoc para la Asamblea.

La asociada Fabiola Franco Arenas, presentd la siguiente propuesta para la eleccidon
de dignatarios para la asamblea.

NOMBRE CEDULA
Presidente Pedro Leonardo Cortés Garcia 80.180.750
Vicepresidente | Guillermo Alberto Yalanda 10.529.049
Secretario Alvaro Rojas 2.883.783

El sefor Francisco Flérez, Presidente del Consejo pregunto a la Asamblea si existia otra
propuesta para la eleccién de dignatarios. Al no presentarse mas propuestas, consulté a
los dignatarios si aceptaban los cargos para los que fueron elegidos. Una vez gue los
dignatarios aceptaron personalmente, el Presidente del Consejo de Administracion pone
los nombres de los postulantes en consideracion de la Asamblea, dando como resultado
la aprobacion por unanimidad, con el voto favorable del 100% de ios asambieistas.

8. Nombramiento de comisiones:
A. Revision y aprobacion del acta de Asambilea:
El sefior Pedro Cortés, presidente de la Asamblea General, solicita a los asociados
presentar la postulacién para constituir la comisién aprobatoria del texto integral
del acta de la Asamblea General Ordinaria de Asociados, dando cumplimiento a
lo previsto en este punto del orden del dia.
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El Asociado William Londofio presento la propuesta de los siguientes asociados:

COMISION PARA REVISION Y APROBACION DEL ACTA N°. 053
LUIS ROBERTO REY 3.290.628
PATRICIA ROJAS 34.565.122
JOSE ALBERTO VIDAL CAMAYO 10.538.385

El sefior Pedro Cortés, presidente de la Asamblea, solicita a la Junta de Vigilancia
la comprobacién del quorum, realizada la verificacién se confirma la presencia de
110 asociados.

Acto seguido, el sefior Pedro Cortés, Presidente de la Asamblea, somete a
consideracion de la Asamblea General los nombres de los postulados, resultando
una aprobacién por unanimidad del 100% de los asambleistas para integrar la
comision aprobatoria del texto integral del acta, las personas elegidas aceptaron
sus nombramientos.

B. Nominaciones y escrutinios:

El sefior Pedro Cortés, Presidente de la Asamblea General, solicita a los
asociados elegir una comision para nominaciones y escrutinios, dando
cumplimiento a lo previsto en este punto del orden del dia. El Asociado William
Londofio, presentd la propuesta de los siguientes asociados:

La Junta de Vigilancia realiza la verificacion del quorum, comprobando la
asistencia de 111 asociados

COMISION PARA NOMINACIONES Y ESCRUTINIOS
FABIOLA FRANCO ARENAS 34.529.666
EDGAR ALIRIO CASTRO MUNOZ 10.527.733
HERMES MANUEL ANAYA PIAMBA 76.323.838

A continuacién, el sefior Pedro Cortés, Presidente de la Asamblea, somete a
consideraciéon de la Asamblea General los nombres de los postulados, resultando
una aprobacién por unanimidad del 100% de los asambleistas para integrar la
comisién de nominaciones y escrutinios. Las personas elegidas aceptaron sus
nombramienios.
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9. Presentacion de Informes:
El Presidente de la Asamblea solicita la presentacion de los siguientes informes:
A. De Consejo de Administracion
El sefior Francisco José Flérez Palmito, en la calidad de Presidente del Consejo
de Administracion, presento el siguiente informe:

“COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
~COOPCRECIENDO- ]
INFORME DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

A LA HONORABLE ASAMBLEA DE ASOCIADOS
Periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024

Popayan, marzo 30 de 2025
Es un placer para los miembros del Consejo de Administracion presentar a ustedes &l
informe de actividades realizadas durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el
31 de diciembre de 2024
El Consejo de Administracién, en su calidad de 6rganc permanente de direccion, ha
cumplido con las normativas legales vigentes y con los estatutos de la Cooperativa,
aprobando reglamentaciones orientadas a fomentar buenas practicas en el cumplimiento.
Durante este periodo, el Consejo de Administracion actué con diligencia y oportunidad en la
toma de decisiones, asegurando la gestion continua y efecliva de la Cooperativa. Las
reuniones se convocaron de manera presencial.
En total, se llevaron a cabo dieciocho (18) reuniones, doce (12) ordinarias y seis (6)
extraordinarias.
Se recibieron los siguientes informes:
¢ Informe del Comité de Riesgos
e Oficial de Cumplimiento
¢ Informe de Gerencia respecto a las areas:
v" Financiera
v Comercial
v" Administrativa
v" Crédito y Cartera
v Tl
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Aprobo las siguientes decisiones:
> Se aprobaron Reglamentos y Manuales, asi:

REGLAMENTO/ MANUAL ACUERDO| FECHA

Modificacidn Reglamento de Crédito 51 18/01/2024
Convocatoria Asamblea General de Asociados 52 18/01/2024
Manuaj SARC 18/01/2024
Metodologia célculo tasa de interés 18/01/2024
Actualizacion Manual de Politicas Contables bajo NITF 15/02/2024
Actualizacién del manual (SARLAFT) 21/03/2024
Modificacién Reglamento General de Crédito 53 18/04/2024
Reglamento de la modalidad Microcrédito y anexos 54 18/04/2024
Reglamento de la modalidad Consumo ordinario y anexos 55 18/04/2024
Reglamento de la modalidad de Consumo de bajo monto 56 18/04/2024
Actualizacion Manual SARC 18/04/2024
Estudio de riesgo para el crédito rotativo 23/05/2024
Modelo de otorgamiento crédito rotativo 23/05/2024
Anexo técnico del modelo de otorgamiento 23/05/2024
Ficha técnica de la linea de crédito rotativo 23/05/2024
Modificacidn reglamento campafia actualizacién dates personales 57 25/07/2024
Actualizacidn reglamento general de crédito 58 15/08/2024
Actualizacion manual SARC 15/08/2024
Estudio de Riesgos para la adopcion de nuevas tecnologias, practicas 15/08/2024
comerciales y canal de digitalizacidn del servicio

Modificacién al reglamento de la modalidad de Microcrédito. 59 31/08/2024
REGLAMENTO DE GASTOS DE VIAJE 80 28/09/2024
Actualizacion Acuerdo Metodoldgico de evaluacion de cartera 61 28/09/2024
Convocatoria Asamblea General Extraordinaria Presencial de Asociados 62 19/10/2024

> Se aprobaron los siguientes créditos a: trabajadores, miembros principales
y suplentes del Consejo de Administracion y de la Junta de Vigilancia, asi
como a los familiares de las personas mencionadas. También se aprobaron
créditos a asociados cuya cantidad requiere la autorizacion del Consejo de
Administracion.
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cC
9036981
1085301345
34522078
25271646
4817180
83028596
10527735

2588876
34318567
1085301345
76318562
76318562
76327417
34546986

1061797775
34323389
25264674
29869864
76318307

34532030
10525308

25394769 .

10297620
10297620
1061693399
76327267

N° OBLIGACION VALOR PLAZG LINEA GARANTIA USUARIC CREDITC ACTA
241000010 $ 2.000.000,00 24  CREDIAPORTES Firma de Pagare, CONSEJO DE ADMINISTRACION 448
241000011 -8 .°:26,073.573,00 48 - CRECIENDO PREFERENCIAL EMPRESA PRIV Firma de Pagare, EMPLEADO 448
241000012 $ 850.000,00 12 CREDIAPORTES Firma de Pagare, JUNTA DE VIIGILANCIA 448
241000009 § 3.200.000,00 18 .- CREDIAPORTES : Firma de Pagare, SOLIDARIDAD 451
241000083 $  13.200.000,00 48 CREDINOMINA EMPRESA PRIVADA Firma de Pagare, EMPLEADO 451
241000094 : 3 1.979.053,00 12 - CREDIAPORTES FIRMA PAGARE » EMPLEADD 451
231000117 $ 5.040.000,00 38  CREDIAPORTES FIRMA PAGARE * CONSEJO DE ADMINISTRACION 452
241000147 § 1.300.000,00 18 7 CREDIAPORTES FIRMA PAGARE S FAMILIAR EMPLEADC 453
241000202 §  26.000.000,00 48  CREDINOMINA EMPRESA PUBLICA FIRMA PAGARE ‘FAMILIAR CONSEJO 455
241000206 $ - 38.000.000,00 48 . .CREDINOMINA EMPRESA PRIVADA FIRMA PAGARE * EMPLEADO 485
241000207 §  12.742.154,00 48  CREDINOMINA EMPRESA PRIVADA FIRMA PAGARE EMPLEADC 455
241000209 '§ 2.450.000,00 12 1 CREDINOMINA EMPRESA PRIVADA FIRMA PAGARE 'EMPLEADO 455
241000188 $ 2.000.000,00 12 CRECIENDO FACIL FIRMA PAGARE FAMILIAR DE EMPLEADO 455

$ :10.500.000,00 18 - "NO ACEPTADOC POR EL ASCCIADO FAVILIAR- EMPLEADO 455
241000236 $ 1.500.000,00 12 CREDINOMINA EMPRESA PRIVADA FIRMA PAGARE EMPLEADO 456
241000237 -5 1.020.000,00 12 - CREDINOMINA EMPRESA PRIVADA FIRMA PAGARE FAMILIAR 1 .GRADO CONSAGUINIDAD 456
241000274 § 6.000.000,00 36  CREDIAPORTES FIRMA PAGARE “JUNTA DE VHGILANCIA 457
241000279 °$ 3,320.000,00 24 CREDINOMINA EMPRESA PUBLICA FIRMA PAGARE YFAMILIAR EMPLEADO 457
241000283 § 152.150.947,00 120 CREDINOMINA EMPRESA PUBLICA FIRMA PAGARE  POR MONTO 457
241000299 .8 £.000.000,00 36 - CREDIAPORTES FIRMA PAGARE Y CONSEJO DE'ADMINISTRACION 458
241000336 $  84.244.853,00 120 CONSOLIDACION EMPRESA PUBLICA FIRMA PAGARE * MONTO 459
241000351 -$ 5.000.000,00 /2 36" CREDIAPORTES FIRMA PAGARE *JUNTA DE VIIGILANCIA 460
241000402 §  35.000.000,00 60  CONSOLIDACION EMPRESA PUBLICA FIRMA PAGARE *FAMILIAR 1 GRADO CONSAGUINIDAD 461
241000403 °$ - 25.000,000,00 60 .. CONSOLIDACION EMPRESA PUBLICA FIRMA PAGARE Y FAMILIAR 1:GRADO CONSAGUINIDAD 461
241000428 $ 2.000.000,00 18 CREDINOMINA EMPRESA PRIVADA FIRMA PAGARE 'EMPLEADO 482
241000429 :$ - 10.550.000,00 10 . COMERCIAL FIRMA PAGARE YFAMILIAR EMPLEADO 462

> Ademas, el Consejo de Administracion aprobd:

v

AN

Suscribir contrato de consultoria con el sr, Pedro Cortes del Grupo
CD&S, para realizar el proceso de transformacion de Cooperativa a
Asociacion Mutual.

Suscribir contrato con el Ingeniero Pedro Cories, para la prestacion del
servicio de Outsourcing, para el Sistemma Integrado de Administracién
de Riesgo (SIAR) y Herramienta de Riesgos BIRISK para
Coopcreciendo.

Modificacién del Presupuesto de Ingresos y Gastos afio 2024.
Creacion de los perfiles para los cargos de: Subgerente y Jefe
Comercial, y la modificacion de la estructura organizacional de la
cooperativa.

La realizacién del proyecto de grado, para la Maestria en
Transformacién Digital y Analitica de Negocios, llevada a cabo por las
Ingeniera Electronica: Maria Valentina Gonzéalez Benavides.

El disfrute de dos periodos de vacacionzas del sefior Gerente.

La participacion de 4 personas: dos miembros de la junta de vigilancia,
un del consejo y el Gerente, en el Congreso Nacional Cooperativo.

La participacién de cinco (5) personas: dos miembros del Consejo de
Administraciéon, la Directora de Tl, la Analista de Cartera y el Oficial de
Cumplimiento, en el segundo congreso de Riesgos del sector
cooperativo.
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v Presupuesto de Ingresos y Gastos para el afio 2025

v El Informe de la Evaluacion de la Cartera con ocasién a la actualizacion
de la circular 68 y su reclasificacion.

v El nombramiento del sefior Victor Hernan Garcia Guzman, Subgerente
de Coopcreciendo como Representante Legal Suplente.

> Se autorizd a la Gerencia:

v Tramitar los cupos de crédito que requiera la Cooperativa Multiactiva de
Aporte y Crédito Creciendo — COOPCRECIENDO- ante las entidades
bancarias o financieras hasta por un monto de cinco mil millones de
pesos ($5.000.000.000) y constituir las garantias hipotecarias con los
inmuebles de propiedad de la Cooperativa o las que se requieran, asi
como suscribir los pagarés y los documentos necesarios.

v la venta del inmueble ubicado en la carrera 6 8N36 /40 del barrio bolivar
en esta ciudad, inmueble con matricula inmobiliaria 120-1080 de la
Oficina de Registro de Instrumentos Publicos de Popayan; Codigo
oredial: 19001010200220009000. Area Lote de terreno: 259 M2; Area
Construida: 598 M2. Los miembros del Consejo de Administracion por
unanimidad aprueban autorizar la venta del inmueble antes relacionado

v~ Se autoriza la Venta de las acciones que posee la Cooperativa en
Empaques del Cauca, Isagen y Grupo Aval.

Destacamos que la Cooperativa ha experimentado un gran crecimiento tanto
financiero como en lo social, gracias a un enfoque prudente en el desarrollo de las
actividades crediticias, asi, como en la ampliacion de su base social, impulsada por
la labor del Gerente y su equipo de trabajo.

Atentamente,
FRANCCISCO JOSE FLOREZ PALMITO JORGE ARTURO CERON DIAZ
PRESIEDENTE SECRETARIO
Consejo de Administracion Consejo de Administracion

B. De Junta de Vigilancia:

La sefiora Cleotilde Delgado, Presidenta de la Junta de Vigilancia, presento el
informe de la Junta de Vigilancia:

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
-COOPCRECIENDO-
INFORME DE LA JUNTA DE VIGILANCIA
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A LA HONORABLE ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS

Periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024
Sefioras y seflores Asambleistas, sefior Gerente, Kennedy Augusto Gonzalez
Torres, sefior Revisor Fiscal Jairo Restrepo, sefiores colaboradores de
COOPCRECIENDO.
Es grato para los miembros de la Junta de Vigilancia rendir informe de las
actividades realizadas durante este periodo.
La Junta de Vigilancia participé como invitada en las diferentes reuniones del
Consejo de Administracién, aclarando que la Junta es un érgano veedor y de control
social.
Es asi que, nos complace informar que el afio 2024 fue un afio de buenos resultados
para la cooperativa, se sacaron adelante proyectos que se tenian establecidos, en
bienestar de los asociados Se realizo un trabajo fuerte por parte de la Gerencia y
su equipo de trabajo.
Como Junta de Vigilancia estuvimos atentos a la verificacion del cumplimiento de
los estatutos y reglamentacion interna por parte de los directivos, empleados y
asociados.
Para ejecutar todas las actividades y verificaciones que realizamos como
integrantes de este 6rgano de control, nos basamos en el Reglamentointernc de la
Junta de Vigilancia.
Se constatd que durante el afio 2024 se tuvo el triste fallecimiento de (2) de nuestros
asociados: sefior Rufino Sinisterra Ocordé y sefior Federico Campo Sandoval;
quedando con corte a 31 de diciembre. un total de 613 asociados.
Se verifico la entrega de los Auxilios solicitados, los cuales de ejecutaron desde los
fondos sociales (Solidaridad y Educacidn), validando el cumplimiento de los
requisitos.
La Junta de Vigilancia realiz6é cuatro (4) reuniones presenciales, donde se verifico
el cumplimiento de los deberes de los asociados en cuanio a las obligaciones
contraidas con la cooperativa, para proceder a elaborar los listados de habilidad e
inhabilidad a fin de determinar quiénes tienen derechoa recibir los servicios,
beneficios y auxilios que ofrece la cooperativa a sus asociados.
Adicionalmente, un representante de la junta de vigilancia se hizo presente en la
realizacién de los sorteos realizados por la cooperativa, donde participaban los
asociados que habian realizado la debida actualizacién de datos personales, y se
encontraban al dia con sus obligaciones pecuniarias con la cooperativa.
Durante este periodo, y segun los diferentes informes proporcionados, la Junta de
Vigilancia constaté la Habilidad e inhabilidad de los asociados, para qgue pudieran
participar en las dos Asambleas realizadas, gracias a la colaboracion del personal
administrativo, y del area comercial, quienes se encargaron de realizar llamadas,
enviar correos electronicos y mensajes de WhatsApp, invitando a los asociados a
regularizar sus obligaciones.




COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
— COOPCRECIENDO-

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA PRESENCIAL DE ASOCIADOS

ACTA No. 053
Mlarzo 30 de 2025

La Junta de vigilancia, siempre estuvo atenta a los requerimientos recibidos por
parte de las entidades de supervision, donde la cooperativa cumplio a tiempo con
los informes requeridos.

Queremos expresar nuestro mas sincero agradecimiento al sefior Gerente Kennedy
Augusto Gonzalez Torres, por su esfuerzo y dedicacion con la cooperativa.
Agradecemos también a los empleados de Coopcreciendo por su colaboracion
constante, al Revisor Fiscal por su apoyo incondicional, al Comité de Riesgos por
sus valiosas sugerencias, y a los sefiores consejeros por su entrega y compromiso.
Juntos, trabajando en equipo, lograremos llevar adelante nuestros proyectos con
exito.

Sefiores asambleistas Coopcreciendo es nuestra cooperativa, trabajemosbajo
valores del cooperativismo

MIL GRACIAS
CLEOTILDE DELGADO ESTELA ESPINOSA
Presidente Secretario
Junta de Vigilancia Junta de Vigilancia

C. De Gerencia:

El sefior Kennedy Augusto Gonzélez Torres, Gerente de COOPCRECIENDO,
presentd el informe de Gestidn 2024.

Popayan, 30 de marzo de 2025
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO -
COOPCRECIENDO-
INFORME DE GESTION PERIODO 2024
Sefores
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
Popayan
Este informe comprende las gestiones administrativas mas importantes ejecutadas
desde el 01 de enero de 2024 hasta el 31 de diciembre de 2024, ademas de algunos
hechos sobresalientes y conocidos en el transcurso del 2025, los cuales se resumen
de la siguiente manera:

1. ENTORNO MACROECONOMICO INTERNACIONAL Y NACIONAL

En el contexto internacional el Banco mundial estima un crecimiento del 2,7 % tanto
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para 2025 como para el 2026.

Latinoamérica cerr6 en 2024 con un crecimiento del 2,2 %, siendo la cifra mas baja
desde 2022.

De acuerdo al Balance de crecimiento de la economia colombiana presentado por
el DANE al cierre del ano 2024, el Producto Internc Bruto (PIB), se incrementé en
comparacion con el resultado del afio 2027 en el 1.7% frente al proyectado que era
el 2.3%, sin embargo y pese a que es el quinto valor mas bajo en el siglo XXl, el
dato del ultimo trimestre es muy alentador pues tuvo un repunte del 2.3% frente al
del afio anterior, indicando que el pais ya entro en su etapa de reactivacion.

Las actividades econdmicas que mas jalonaron en el repunte fueron La agricultura,
caza, silvicultura y pesca, crecieron el 8.1%, contribuyendc con 0.8 puntos
porcentuales, la administracién publica se incrementd en el 4.2%, contribuyendo
con 0,7 puntos porcentuales.

Particularmente en Colombia, los prondsticos de crecimiento para 2025 oscilan
entre el 2,4% y el 3,0%. Para el Banco Mundial, la moderacién de la inflacién y, en
consecuencia, de la politica monetaria pueden fomentar el consumo y la inversién
privados, impulsando el crecimiento. En esta misma linea, el Banco de la Republica
estima que la economia colombiana continuara recuperandose en el 2025 gracias
al consumo y la inversion.

El indice de precios al consumidor —IPC— es una investigacién estadistica que
permite medir la variacién porcentual promedio de los precios al por menor de un
conjunto de bienes y servicios de consumo final requeridos por los consumidores.
Igualmente, la variacién porcentual del IPC entre dos periodos representa la
inflacion observada en dicho lapso.

De acuerdo con la certificacion emitida por el DANE, en 2024 el IPC tuvo una
variacion porcentual del 5,20 %, por debajo de la proyectada (5.5%). Esta variacion
fue 4,08 puntos porcentuales menor a la que se registré al cierre de 2023, pues en
ese afo la variacion fue de 9,28 %, como se evidencia es una disminucion bastante
significativa.

variacién del IPC en los ultimos 5 afios:

Afo Inflacién anual
2024 ' 5,20 %
2023 928%
2022 - 1312%
2021 562 %
2020 1,61 %

Este fue el IPC en los wltimos 3 afios en Colombia - Actualicese
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Para 2025y 2026, se proyectan tasas de inflacion de 3,6% y 3,1%, respectivamente,
reflejando una estabilizacién en los precios energéticos y de alimentos, asi como
una menor presion inflacionaria en los sectores regulados”
En lo que corresponde al sector financiero en Colombia segln informo la
Superfinanciera, las ganancias estuvieron rondando los $ 21 billones, 10% mas que
en el 2023, restando la inflacion del 2024 que fue del 5.2%, el incremento neto es
del 4.8%, de las ganancias mencionadas las entidades con actividad crediticia
aportaron 41.4%, equivalente a unos $ 8.7 billones, los bancos se llevaron el 96%
En su informe anual, el ente de vigilancia y control indicé que las solas ganancias
de los bancos registraron un crecimiento del 2,35 por ciento nominal, pero en
términos reales el desempefio fue negativo en 2,85 por ciento.
Después de los establecimientos de crédito, las segundas ganancias mas altas del
sistema financiero el afio pasado las reportaron las instituciones oficiales
especiales, entre las que se cuentan Fogafin, Findeter, el Fondo Nacional de Ahorro
(FNA), Icetex, las cuales obtuvieron utilidades cercanas a los 4,5 billones de pesos.
Los mayores rendimientos los alcanzaron los fondos de pensiones y cesantias, con
mas de 57 billones de pesos, un crecimiento apenas cercano al 1% anual.
Cartera inicia recuperacion.
La cartera decrecié el 1.47% en el 2024, equivalente a $ 708 billones, la cual en los
Gltimos 21 meses fue la menor cifra de decrecimiento, lo anterior indica un repunte.
El informe del ente de vigilancia (Superfinanciera) destaca, por ejemplo, que la
cartera comercial (empresas) registré en diciembre una variacion real anual positiva
de 0,6 por ciento, luego de 18 meses con registros negativos. Los desembolsos en
diciembre sumaron 31,4 billones de pesos.
La cartera de microcrédito, por su parte, completé 46 meses en serie de registros
positivos, al reportar una variacion real anual de 3,1%, mientras el crédito de
consumo se mantiene en negativo con una caida real anual de 8%. Pese a ello, solo
en diciembre los desembolsos sumaron 16,6 billones de pesos.
También se destaca los avances en la recuperacion de la cartera con vencimiento
mayor a 30 dias, pues el saldo de esta se redujo en 7,4%, hasta los $33,4 billones
al cierre del 2024.
Microcrédito reportdé un indicador de morosidad del 8,6%, seguido de consumo que
se situd en 6,9%.
2. PERSPECTIVAS.

Es necesario mencionar que todas las perspectivas son las que contine la
planeacion estratégica de la cooperativa, la cual va hasta el afio 2025, por lo anterior
se busca informar la ejecucion de las mismas.

a. Perspectiva Financieras.

Dentro de la perspectiva financiera se establecieron los siguientes ejes tematicos,
los cuales se estan desarrollando y ejecutando:
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Ejes Tematicos:
Estrategia de productividad:
> Consolidar la estructura financiera para el crecimiento sostenibie del modelo
de negocio.
» Mantener el Valor Agregado Solidario (VAS).
Estrategia de crecimiento:
> Fortalecer el crecimiento de la base social.
> Incrementar el Valor Agregado Solidario (VAS).
Consolidar la estructura financiera para el crecimiento sostenible del modelo
de negocio.
Para el afio 2025 la cooperativa continua con retos desafiantes, el mas relevante es
obtener por parte de la Superintendencia de Economia Solidaria, la autorizacion
para transformase en una Asociaciéon Mutual, este tipo de empresa, también se
encuentra dentro de las que pertenecen al sector solidario, la gran diferencia es que
este modelo permite poder realizar ia actividad de ahorro.
Proyecto de Transformacion en Asociacién Mutual.
El proyecto aprobado en la Asamblea del 17 de noviembre de 2024 tiene por
objetivo realizar el proceso de transformacion de la COOPERATIVA MULTIACTIVA
DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO - COOPCRECIENDO en una
ASOCIACION MUTUAL.
Razones que motivaron el proceso de transformacion:
1) De tipo financiero:
Se podra adelantar actividades de captacion de ahorros con los asociados. Las
asociaciones mutuales tienen la posibilidad de ampliar el portafolio de servicios
estimulando la cultura de ahorro, lo cual facilitara el apalancamiento propio de la
organizaciéon y en consecuencia la colocacién de mas créditos y en mejores
condiciones para los asociados.
2) De tipo juridico:
La naturaleza juridica de las asociaciones mutuales, resuita similar a la de las
cooperativas; sin embargo, tienen la ventaja de poder adelantar operaciones de
captacién de ahorro de sus asociados. Los asociados no podran realizar aportes
sociales, pero se estableceran contribuciones las cuales no son reembolsables.
3) De tipo administrativo y social:
La asociacion mutual cuenta con érganos de administracion y control similares a
los que tiene actualmente COOPCRECIENDO, razén por la cual, con la
transformacién no se afectara el funcionamiento de la organizacidn. Los servicios
y beneficios que ofrece actualmente la organizacién seguiran prestandose, pero
se potencializaran aprovechando las ventajas comparativas que tienen las
ASOCIACIONES MUTUALES.
4) De tipo operacional:
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Las asociaciones mutuales operativamente funcionan en similares condiciones a
las que tiene actualmente COCOPCRECIENDO motivo por el cual, al momento de
la trasformacion se podra continuar con una estructura de procesos semejante a
la que se maneja, sin perjuicio de los ajustes que la nueva naturaleza juridica
demande. Los aportes sociales que tienen actualmente los asociados, pasaran
en su gran mayoria a ser considerados como ahorros permanentes lo cual
permitiré 6 que estos reciban un reconocimiento en intereses por la realizacion
de los mismos, contrario a lo que sucede actualmente con los aportes sociales,
en donde no se puede generar un rendimiento en este sentido.

Los organos de administracion y control: asamblea general, consejo de
administracion, junta de vigilancia, revisor fiscal y gerencia, continuaran dentro
de la estructura de la nueva organizacion y solo cambiaran los nombres de la
siguiente manera:

NOMBRE ACTUAL NUEVA DENOMINACION
ASAMBLEA Sigue igual

CONSEJO DE ADMINISTRACION JUNTA DIRECTIVA

JUNTA DE VIGILANCIA JUNTA DE CONTROL SOCIAL
REVISOR FISCAL Sigue igual

Resultados 2024.

En lo que respecta a los resultados del afio 2024, la cartera continua el proceso de
crecimiento vy consolidacién, la meta es que llegue a pesar como minimo el 75% del
total de los activos, a 31 de diciembre de 2024 el saldo de cartera bruta fue de $
9.053 millones, con un crecimiento respecto al afio 2023 del 19.72%, equivalente a
$ 1.491 millones, con respecto a lo presupuestado, aunque no se cumplio se
alcanzé un cumplimiento del 78.54%.

Por modalidad, el comportamiento fue el siguiente:

La cartera de la modalidad consumo por modalidad de pago con y sin libranza crecio
el 15.82%, equivalente a $ 951 millones, por otra parte, la cartera comercial y
microcrédito, fuvo un crecimiento cercano a los $ 541 millones.

En cuanto al indicador de mora por categoria de riesgo, se situd en general en el
3.76%, por modalidad, consumo con y sin libranza cerro en el 3.76%, mientras que
la cartera consolidada de Microcrédito y comercial fue del 3.81%. Tomando como
referencia los resuitados de morosidad publicados por la Superfinanciera, la
Cooperativa se mantiene por debajo, lo que indica que las politicas de crédito y de
cobranza se han ejecutado, y sobre todo que han dado los resultados esperados.
Para el afio 2025, se tiene un expectativa de crecimiento de cartera del 46.48%; por
modalidad se espera que la modalidad consumo cierre con un saldo de $ 8.007
millones, equivalente a un crecimiento del 14.92% con respecto al afio anterior, en
lo que tiene que ver con las modalidades comercial y microcrédito se proyecté un
crecimiento del 151.83%, como se observa la meta es bastante ambiciosa,
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pretendiendo cerrar con un saldo en estas modalidades de aproximadamente $
5.258 millones, la instruccion desde el consejo de administracién es que la
cooperativa debe ser fiel a sus principios solidarios, impactando a las comunidades
mas vulnerables que tienen poca accesibilidad al crédito, inicialmente el enfoque se
ha realizado en la zona urbana del municipio de Pcpayan, posteriormente el deseo
es iniciar a impactar las zonas rurales cercanas, el mensaje para el equipo de
colaboradores es tener un crecimiento ordenado, alcanzando la estabilidad de la
unidad de negocio.

En cuento a los recursos de liquidez con los que se cuenta para lograr la meta de
crecimiento de la Cartera de crédito, se financiera con recursos propios, atreves de
la venta de inmuebles que se a la fecha se clasifican como propiedades de inversiéon
y con endeudamiento externo con entidades bancarias, en caso de ser aprobado &l
proceso de transformacién, el crecimiento se podra apalancar también sobre los
ahorros de los Asociados.

Fuente de Apalancamiento valor
Obligaciones financieras 1.875.739.163
Venta de Activos 1.001.661.000
Cuentas por cobrar Venta de inmueble 1.100.000.000

Total 3.977.400.163

En el afio 2023 CRECIENDO logré formalizar la vinculacién a red Coopcentral, lo
que le permitié en el aflo 2024 iniciar con el proyecto de la tarjeta CRECIENDO,
asignando a los Asociados interesados un cupo rotativo, y desarrollando una nueva
unidad de Negocio.
Fortalecer el crecimiento de la base social.
En cuanto a la base social se proyecta un crecimiento neto para el 2025 de 407
asociados, cerrando con 1020, en el proceso de afiliacién es una obligacién del
equipo comercial socializar al nuevo Asociado los beneficios gue ofrecen las
empresas del sector solidario y en especial los que ofrece CRECIENDO.
Mantener e incrementar el Valor Agregado Solidario (VAS).
En cuento al VAS, se mantuvieron los beneficios sociales con los gue cuenta la
Cooperativa y que se ejecutan desde los fondos de Solidaridad y Educacién.

b. Perspectiva de asociados.
CRECIENDO tiene como objetivo ofrecer a los Asociados una atencién
personalizada, el equipo de Asesores, asi como los demas colaboradores, ofrecen
asesoria integral con base en los productos de crédito y los beneficios de los
mismos, el fin es contar con un Asociado fidelizado y convencido de que a pesar de
que CRECIENDO no cuenta con un variado portafolio de productos digitales, esta
en camino de poderlos ofrecer, lo mas importante es que los productos actuales son
transparentes, sin costos ocultos.
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Ejes Tematicos:

Atributos de productos y servicios.
> Desarrollar el producto rotativo para personas naturales y juridicas.
> Implementar la afiliacion y crédito digital portafolio.

Relaciones y balance social
> Crear el trafico necesario en los canales conforme a la oferta del portafolio

COOPCRECIENDO (libranza, comercial, digital, rotativo, campafia).

Imagen y generacién de experiencia.

» Crear la zona de experiencia de asociados la preferencia de la base a través

de la experiencia en el uso de los servicios

Desarrollar el producto rotativo para personas naturales y juridicas e
implementacién de la afiliacién y el crédito digital.
El producto de crédito Rotativo a través de la tarjeta CRECIENDO en convenio con
Visionamos red Coopcentral ya se encuentra totalmente implementado, su
lanzamiento se realizado el 17 de noviembre de 2024, a la fecha de cierre se
colocaron 11 tarjetas, la intencion para el afio 2025 es poder estabilizar el proceso
adecuadamente, vy de esa manera realizar una colocacién masiva del producto.
El Area de Tecnologia es quien estd liderando, la contratacion para el desarrollo de
la vinculacién digital, analizando las diferentes propuestas que han llegado a la
cooperativa, se espera que para el 2025 se pueda contar con el servicio, en cuanto
al crédito digital, se inicié en el 2024 la parametrizacion de las lineas de consumo
en la plataforma de inficredit integrado con el Core Bancario, para que estas se
puedan utilizar por parte de nuestros Asociados desde cualquier sitio donde estos
se encuentren, se espera que para el mes de mayo de 2025 se pueda contar con el
servicio totalmente implementado.
Crear el trafico necesario en los canales conforme a la oferta del portafolio
COOPCRECIENDO (libranza, comercial, digital, rotativo, campaiia).
La directora de Tecnologia de CRECIENDO en asocio con el contratista lidero todo
el proceso de reconstruccién y puesta en marcha de la pagina web de CRECIENDO,
la cual se encuentra al servicio desde el mes de octubre de 2024, en ella se da a
conocer los servicios crediticios y beneficios sociales que se ofrecen para los
Asociados.
De igual forma se dio apertura a las redes sociales de Facebook, Instagram y
WhatsApp, con el fin de que los Asociados y la comunidad en general estuvieran
enterados de todo lo que tiene que ver con los eventos y promocién de los productos
de la Cooperativa.
El equipo comercial realizo un sondeo con los Asociados del segmento de
Microcrédito, con el fin de poder identificar la emisora radial que mas escuchan los
microempresarios de la region, una vez se obtuvo el resultado se contraté con la
Emisora “Radic uno la de uno” de la cadena radial RCN, publicidad por el termino
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de 6 meses, se busca posicionamiento de marca y el reconocimiento de este
mercado, en cuanto a que vean a CRECIENDO, como una opcion y aliado diferente
a los tradicionales, capaz de cubrir la necesidad no solo de crédito, el cual se
complementa con un portafolio de beneficios sociales.
3. APLICACION DE LOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS
Los principios cooperativos son lineamientos por medic de los cuales las
cooperativas ponen en practica sus valores. Los principios constituyen el nlclec de
las cooperativas y estan estrechamente ligados.
e Adhesion abierta y voluntaria.

En el ano 2024 se cumplid con la aplicacion del principio de Adhesidn abierta y
voluntaria, hasta el 31 de diciembre de 2024 se lograron 286 nuevos asociados,
quienes cumplieron con los requisitos sefialados en los estatutos y normatividad
vigente. Se recibieron y tramitaron 73 solicitudes de retiro voluntaric. El aspirante a
asociado debera pagar la cuota de admision equivalente al dos por ciento (2%) de
un (1) SMMLYV, al igual que el aporte obligatorio, siendo que el primer aporie debe
ser cancelado en la presentacién de la solicitud de ingresc a la cooperativa. Se
considera que un asociado nuevo o recién vinculado, se encuenira inscrito en el
registro social cuando haya pagado por lo menos el primer aporte obligatorio y la
cuota de admisién. Por lo anterior a 31 de diciembre de 2023, la cooperativa contaba
con una base social de 613 Asociados.
e Gestion democratica por parte de los asociados.

“Las cooperativas son organizaciones democraticas controladas por sus asociados
quienes participan activamente en definir las politicas y en la toma de decisiones”.
A partir de este principio rector, “Control democratico de los asociados’,
universalmente aceptado y aplicado, las cooperativas movilizan a sus bases
sociales mediante procesos de participacion, representacicn vy decision
democratica.

CRECIENDQO ha sido juiciosa en la aplicacion de las normas legales, estatutarias y
reglamentarias, que regulan la foma de decisiones como lo hemos observado en la
realizacién de las diferentes asambleas generales.

A las reuniones del Consejo de Administracién asistieron regularmente los
miembros principales y los suplentes, ademas de los delegados de ia Junta de
Vigilancia, la Gerencia y los colaboradores que deban rendir informe designados
por la Gerencia, dejando siempre constancia escrita de ello en las respectivas actas;
y las decisiones que se tomaron por consenso o por mayoria.

l.a Junta de Vigilancia sesioné por separado y verificd la habilidad e inhabilidad de
los asociados, recomendé lo que considerd pertinente y levantd las
correspondientes actas. Lo cual se corrobora con los informes escritos qgue esos
organismos presentan en esta asamblea.

Existen los comités de Apelaciones, Solidaridad, Educacién, NilF, Crédito y
Riesgos.
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¢ Participaciéon econdémica de los asociados.
Los asociados contribuyen equitativamente a la conformacion del patrimonio de la
cooperativa y lo gestionan democraticamente.
A diciembre 31 de 2024 el total de aportes sociales ascendié a $ 957.559.482,
equivalente al 7.31% del patrimonio total de la cooperativa, el cual con corte a
diciembre 31 de 2024 fue de $ 14.466.427.712.
Tal como se evidencia, el 92.69% del patrimonio pertenece a la cooperativa, lo que
le da un excelente respaldo en cuento al capital institucional o propio.

Comportamiento del Patrimonio Vs Aportes sociales.

Dic 2021. dic-22 dic-23 dic-24

atrimonio  ===meApOries sociates

Dic 2018. Dic 2020. Dic 2021, dic-22 dic-23 dic-24
Patrimonio 14.232.594.780 15.229.989.325 |  14.171855.119 | 14.745.681.382 | 15.081.823.354 | 14.477.264.312
Aportes sociales 478.504.019 508.738.841 542.537.703 664.596.717 821.967.829 957.659.482
% Participacion 3,36% 3,34% 3,83% 4,51% 5,45% 6,61%

Historial de Patrimonio Vs Aportes.
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1.984 2.079.046 101.000 | 4,86 2.005] 2.592.206.486 194.628.240 |7.51

1.985 2.704.151 719.400 | 26,6 2.006| 2.973.149.625 196.400.133 |6,61
1,986 7.357.386 1.500.000 | 20,39 2.007| 2.946.681.406 204.149.988 [6,93
1.987 4.120.933 1.716.000 | 41,64 2.008| 3.679.545.470 223.040.685 {6,06
1.988 17.493.137 2.435.000 | 13,92 2.009} 5.311.396.505 221.330.286 14,17
1.989 22.869.232 4.913.500 | 21,49 2.010| 5.706.978.734 251.712.833 [4,41
1.990 49.063.179 6.492.784 | 13,23 2.011} 6.252.995.031 319.281.109 |5,11
1.991 62.755.810 9.991.436 | 15,92 2.012| 6.826.735.440 369.920.384 [5,42
1.992 89.443.549 15.600.934 | 17,44 2.013] 7.631.123.346 394.143.161 (5,16
1.993 99.711.543 12.261.551 | 12,30 2.014| 8.437.893.067 409.281.027 |4,85
1.994 94.970.496 18.174.786 | 19,14 2.015| 12.379.005.694 409.730.267 |3,31
1,995 132.581.769 31.200.804 | 23,53 2.016| 13.622.701.551 443.903.541 3,26
1.996] 117.369.700 37.614.897 | 32,05 2.017| 14.945.026.109 463.007.233 |3,10
1.997) 166.934.976 56.977.783 | 34,13 2.018| 15.149.719.139 456.173.746 3,01
1.988] 226.877.649 114.798.934 | 50,60 2019} 14.232.594.780 478.504.019 |3,36
1999 205.140.333 72.571.601 | 3538 2.020| 15.229.989.325 508.738.841 |3,34
2.000] 305.156.496 78.010.348 | 25,56 2,021} 14,171.855.119 542.537.703 3,83
2.001] 378.145.489 97.222.909 | 25,71 2.022i 14.745.681.382 664.596.717 |4,51
2.002] 540.242.129 98.567.509 | 18,25 2.023| 15.076.169.354 821.967.829 (5.45
2.003| 870.455.405 114.615.541 | 13,17 2.024| 14.477.264.312 957.559.482 |6,61
2.004( 1.198.714.816 163.303.661 | 13,62

Se pagaron las inscripciones en los diferentes cursos de formacion y capacitacion
para los colaboradores, miembros del consejo de administracién y junta de vigilancia
y Asociados. Se otorgd servicio funerario con SERVIVIR, ayuda por medicamentos,
subsidios para las cotizaciones en el régimen contributivo de salud y pensién, y pago
de primas de seguro de vida.

a) Servicio de crédito.

Se otorgaron los créditos solicitados por los asociados, previo estudio y analisis, en
cumplimiento de las politicas consignadas en el Reglamento de Crédito y sus
anexos.

En el 2024 se otorgaron los siguientes créditos:

344 404 4.888.015.239| 12.099.048

El servicio de crédito generd ingresos globales durante el afic por $ 1.349.782.616
frente al afio anterior tuvo un incremento del 27%, en cuento al saldo total de cartera
bruta tuvo un incremento del 20% cerrando en $ 9.056.011.589
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502 9.056.011.589,00 1.349.782.616,00

b) Aplicacién fondo de solidaridad
En el afio 2024 se otorgaron los siguientes auxilios de solidaridad conforme al
reglamento vigente, de los cuales se beneficiaron 108 Asociados:

4.446.000

Auxilio cotizacién salud y pensién Asociados $
Auxilio para seguro de vida Asociado $
Auxilio de vejez Asociados $ 211.575.000
Auxilio funerario SERVIVIR $ 18.625.200
Auxilio por fallecimiento asociados y/o familiares $ 11.625.000
$
$
$
$

22.117.950

Auxilio para compra de audifonos y medicamentos 1.300.000
Auxilio para compra de lentes 1.275.000
\Pago Vida deudores 78.693
1271.042.843

TOTAL .

c) Balance econdmico.

El estado de situacion financiera comparado desde el 2019 al 2024 presenta los
siguientes resultados:

2021 2022 2023 2024

27 ACTIVOS TOTALES 7 PASIVOS TOTALES = PATRIMONIO

V¢
ﬁoc‘;‘l_g: 17.166.211.116| 17.597.418.328| 16.504.573.975] 15.660.787.827| 16.013.419.843| 15.751.322.546| (262.097.297} -1,67%
PASIVOS s
TOTALES 2.933.716.336; 2.367.420.002| 2.332.718.856 915.106.445 937.250.489| 1.284.894.834|  347.844.345 37,99%
PATRIMCNIO 14.232.504.780| 15.229.989.325| 14.171.855.119| 14.745.681.382| 15.076.169.354| 14.466.427.712] (609.741.642) -4,14%

En cuento al estado de Resultado integral, presenta las siguientes cifras:
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2020

Il
Lo}
Fe?
w

INGRESOS TOTALES GASTOS Y COSTOS TOTALES « EXCEDENTE TOTAL

202 (elfs
'?gfisEoss 1.481.637.560] 2.051.074.605|  598.264.855|  2.438.645.036|  1.556.825.987| 3.414.815.043| 1.857.989.056|  119,34%
GASTOS Y
COSTOS 948.562.197| 1.075.346.724|  913.479.256|  2.081.237.964|  1.277.286.320/ 2.050.071.215| 772.784.896 60,50%
TOTALES
EX‘T:S_?;'_WE 533.075.353|  975.727.881| (315.214.401) 357.407.072 279.539.668] 1.364.743.828| 1.085.204.160|  388,21%
2021
Activo total  emwswSaldo Cartera
DO b DITO .
J 5 13 ] ) 3 3»“ /IA{,};Q, gy
Activo total 17.166.311.116 | 17.597.418.328 | 16.504.573.975 | 15.660.787.827 | 16.013.419.843 | 15.751.322.546
Saldo Cartera 257.700.741 2.094.441.117 1.849.583.052 6.840.001.226 7.564.073.232 9.056.011.589

Como se puede evidenciar el comportamiento de la cartera de créditos, desde el
afno 2019 hasta el 2024, ha sido muy importante, su crecimiento equivale al 3414%,
y con relacién al total de activos su peso es del §7.49%, lo que indica que es el
activo mas valioso que posee CRECIENDO, la meta es que la cartera de créditos
Hegue a pesar como minimo el 75% del total del Activo.

Por otra parte, se destaca los cambios y mejoras que constantemente se
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implementan al interior de la cooperativa en pro de mejorar el servicio de cara al
Asociado y al cliente interno, que abarcaron aspectos tanto a nivel operativo, como
en la contratacion de personal y asesorias técnicas idéneas. El fortalecimiento del
del area comercial y de Tecnologia ha permitido identificar oportunidades de mejora
y aplicar correctivos a tiempo para garantizar la prestacion de los servicios de la
Cooperativa. De igual forma, se viene dando cumplimiento a todas las obligaciones
que la Cooperativa tiene con las entidades de Inspeccion, Vigilancia y Control.
El futuro es bastante prometedor, ya que fue posible terminar el afio 2024 con
resultados positivos, lo que representa una motivacién para continuar con todo lo
necesario para gue la cooperativa sea altamente productiva tanto financieramente
como sostenible en el tiempo. El Consejo de Administracién aprobo la planeacion
financiera para el afio 2025 en el mes de diciembre de 2024, la cual fue formulada
por la Gerencia y su equipo de colaboradores, en donde toma protagonismo la
modalidad de Microcrédito y la linea de crédito rotativo como opcidn para generar
mayor rentabilidad que permita otorgar beneficios sociales a los asociados. Esto
demuestra el compromiso que tiene cada uno de los integrantes del Consejo de
Administracidn, la Gerencia y el equipo de colaboradores, con la pretension de
generar excedentes en el afio 2025, manteniendo siempre activa la politica de
austeridad en el gasto, y poder alcanzar un crecimiento de cartera cercano a los
$4.209 millones en el afio 2025.
Es muy importante resaltar que la Cooperativa Multiactiva de Aporte y Credito
Creciendo cuenta con un importante capital de trabajo propio y que a la fecha de
elaboracion del presente informe su endeudamiento externo es por valor de
$852.733.388 y los aportes de los Asociados corresponden a $957.559.482.
Autonomia e independencia
La organizacién es de caracter auténomo y de autoayuda gestionada por nuestros
propios asociados asegurando el control democratico por parte de estos.
El fortalecimiento patrimonial nos ha permitido mantener nuestra autonomia
administrativa y econdmica, asi como nuestra identidad cooperativa.

e Educacion, capacitacion e informacion.
Elinterés de la organizacién es la de tratar que todos los asociados y especialmente
los directivos v colaboradores se preparen adecuadamente para que sepan orientar
los destinos de la cooperativa, enfatizando en la educaciéon formal, educacién
cooperativa y técnica, en lo referente al manejo administrativo y de Talento humano,
financiero, comercial y Tecnolégico. A continuacion, se presenta en detalle, la
aplicacion del fondo de educacion en el afio 2024.
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o
VI Congreso Red Coopcentral 9.772.400

Actualizacion reforma tributaria y exégena 2023 y 2024 Acopi 342.000
Auxilio diplomado en ia director de ti 540.000
Auxilios educativos 845.000
Capacitacion enero de 2024 825.000
Capacitacion fortalecimiento financiero, Confecoop valle y FNG 980.000
Capacitacidn funciones brigadas de emergencia Johan Pino 50.000
Capacitacidn infraestructura, soporte migracion Sitio Web Kevin Paz 1.120.000
Capacitacidn Revelacion de riesgos en E.F Confecoop Oriente 119.000
Capacitacion salud-brigada de emergencia 325.000
Causacidn pago impuesto de Renta afio 2023 42.046.000
Curso Excel enfocado al sector solidario Diego Betancour 428.400
Diplomado procedimiento tributario Escuela Confira S.A.S. 1.975.400
II Encuentro Nacional de riesgos Quindio Solidario 12.369.950
Jornada de capacitacién Supersolidaria 5.955.435
Pasantia funcionalidad tarjeta creciendo en la Cooperativa Solidarios 850.000
Seminario actualizacién curso UIAF Diego Betancour 343.900
Seminario actualizacién de IVA Ius Veritas 190.000
Seminario actualizacion UIAF oficiales de cumplimiento Diego Betancour 2.238.400
Seminario cierre contable y fiscal 2023 Diego Betancour 428.400
Seminario perdida esperada Diego Betancour 479.000
Seminario planeacién y actualizacién tributaria Diego Betancour 428.400
Taller actualizacion derecho laboral y proyecto reforma Acopi 855.000
Taller presupuesto grupo CDYS 476.000
XXII congreso cooperativo Confecoop Nacional 20.369.000

Total 104.351.685

e Cooperacion entre cooperativas.

Somos asociados a las siguientes organizaciones del sector solidario: Aseguradora
La Equidad., UTRAHUILCA, SERVIVIR, CONFECCOP-CAUCAY COOPCENTRAL
apoyando y participando en la medida de nuesiras capacidades en todos los
procesos de integracion.

a) Aseguradora LA EQUIDAD O.C.

Se mantiene la vinculacién como asociados con apories sociales pagados en
seguros Generales por valor de $29.228.606 y Aportes en Seguros de Vida de
$30.493.996.

14.972.905 21.848.607 | 25.328.607 | 29.228.606

APORTES SEGUROS GENERALES 18.152.747

9.002.089

APORTES SEGURQS DE VIDA 10.963.538 16.934.155 | 20.113.995 | 23.113.995 | 26.593,995:| 30.493.996

Se reciben anualmente 9 podlizas de seguro de vida para los directivos de la
Cooperativa por un valor asegurado de doce millones de pesos ($12.000.000), de
forma gratuita.

En lo que tiene que ver con compra de pdlizas, pdliza vida deudores, y pagos a la
ARL, en el 2024 se tuvieron los siguientes movimientos.
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PAGO POLIZAS 17.413.438
PAGOS POLIZA VIDA DEUDORES 40.816.067
PAGOS POR ARL 12.639.700

Total 70.869.205

En lo que corresponde a los siniestros reclamados, los valores fueron los siguientes
durante el afio 2024:

.

SINIESTROS POLIZAS 1.972.774
SINIESTROS POR POLIZA VIDA DEUDORES 18.493.103
Total 20.465.877

b) Cooperativa UTRAHUILCA

DOS. 2.774.679| 3.953.134| 4.627.665| 5.154.465| 5.581.265 6.608.138
Creciendo es Asociada desde el afio 2011, con aporte social pagado de$ 6.608.138,
manteniendo la relacidon como usuarios por medio de la cuenta de ahorros y
realizando el aporte mensual.

¢) CONFECOOP-Cauca

1.807.040 | 2.000.000 | 2.320.032 | 2.497.632
[APORTES PAGADOS | 3.724.900 | 4.239.231 | 4.239.231 | 4.239.231 | 4.239.231 | 4.239.231 |

La Cooperativa es Asociada desde 1985, haciendo parte de la Junta Directiva,
manteniendo un aporte social por valor de $4.239.231, anualmente cancela la cuota
de contribucién.

d) SERVIVIR.
Desde el afio 2017 estamos asociados, con aportes sociales pagados por valor de
$ 4.152.608, se cuenta con el servicio exequial para todos los asociados. Se ejecuta
el pago desde el Fondo de solidaridad, para el afio 2023 se realizaron pagos por
valor de $ 12.493.000

APORTES SERVIVIR - 2.213.200 | 2.213.200 | 2.213.200 | 2.683.573 3.174.830 4.152.608
SERVICIOS EXCEQUIALES PARA ASOCIADOS | 2.246.400 | 2.287.500 | 2.316.600 | 7.086.800 | 12.493.000 18.625.200
RECLAMACION SERVICIOS EXCEQUIALES 945.000 | 1.890.000 | 1.417.500 945.000 990.000 -

En el afio 2024 no se presentaron siniestros.
e) COOPCENTRAL
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APORTES COOPCENTRAL 55.680.000 75.861.125

Desde octubre de 2023 CRECIENDO es Asociada al Banco Cooperativo y hace
parte de la Red Visionamos a través de la implementacion de la Tarjeta para el cupo
Rotativo, al cierre de 2024 se tiene en aportes el valor de $ 75.961.125, se recibid
por concepto de revalorizacién de aportes el valor de $ 281.125, u se realizaron
aportes por $ 20.000.000.

Ademas de lo anterior en diciembre de 2024 el Banco otorgo un crédito a
CRECIENDO por valor de $ 303.844.500 a una tasa del DTF mas 1 punto, cuenta
también con un cupo aprobado por $ 750 millones sobre los aportes y un cupo para
capital de trabajo por $ 600 millones.

¢ Interés por la comunidad.

Interinstitucional.
e Luis Arévalo Cerén

En el afio 2024 la Cooperativa brindo apoyo econémicamente para la realizacion
del evento denominado “Maratéon infantil de verano #54, el cual tenia como
objetivo fomentar espacios de recreacion y deporte para las juventudes y demas
poblacién.

¢ Camara de comercio del Cauca

a) Se realizo larenovacién en marzo de 2024 del Registro Unico Empresarial
y Social (RUES), por valor de $2.554.900

b) Se tramitd el Registro Unico Nacional de Entidades Operadoras de
Libranza —RUNEOL de 2023, por valor de $ 58.000.

c) Se registraron: Acta de ia Asamblea ordinaria realizada en el mes de
marzo y el acta de la Asamblea extraordinaria “Proceso de
transformacion”, cada registro tuvo un ccsto de $ 231.000, para un total
de $ 462.000.

e Superintendencia de la Economia Solidaria.

a) Por ser de Nivel de supervision 2, CRECIENDO reporto de manera
trimestral la informacion financiera y estadistica a traves del SICSES,
dentro de los términos permitidos, el dltimo envié se realizé el 6 febrero
de 2025, correspondiente al corte de diciembre de 2024.

b) Se efectud el pago por concepto de la tasa de confribucion del afio 2024
por valor de $ 6.549.488.
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o lIsagen, Ecopetrol, Grupo Aval y Empaques Del Cauca S.A.

Mantenemos nuestras inversiones accionarias asi:

. LEONE AelonAbls
2] {2 U £l 9 L) 2
Rl
213 plesit) 2 ] 42 A () t) ()
CLIC COMBRA
{) 0748 ) 1 1 0
ISAGEN L 2923170 1402 | 2.085
ECOPETROL 118.589.800 84.707 1.400 3.315 2.245 2,690 2.420 2.340 2.005
Grupo AVAL acc.preferencial | 12.100.000 20.000 605 1,465 1,185 1.059 570 485 446
Grupo AVAL acc.ordinaria 19.999.000 19.230 1.039 1.460 1,158 1.050 530 465 447
EMPAQUES DEL CAUCA S.A | 406.111.300 580.159 700

Desde el afio 2017 las acciones de ISAGEN no cotizan en Bolsa de valores, la razon
es porque la empresa fue adquirida por la multinacional Brookfield quien como
nueva propietaria solicito su retiro de la Bolsa de Valores de Colombia.
s« Banco de Bogota, Agrario, Av.-villas, Caja social, Bancoomeva y
Bancolombia
Mantenemos nuestra relacion comercial de usuarios de los servicios bancarios,
mediante los productos de cuentas de ahorros y corrientes.
o Fidupopular, Fiduciaria Bogota, Fiduprevisora, Fiducoomeva Yy
Financiera Juriscoop
Mantuvimos los encargos fiduciarios, en la Fiduciaria Bogota, Fiducia Popular,
Fiducia Coomeva y Fiduprevisora entre otras, es necesario mencionar que las
fiducias nos permiten triangular los recursos con el fin de no generar gasto del 4 por
mil, se tienen los siguientes saldos

(ONDO ARG TR1S) SALDODICIL | 901172720] 921909393 65.354.983 736232 0 0
FIDUCIARIA BOGOTA | SALDO BIC 31 T35675390_7710578| 8170233 8102875 8658774 10.051.465 | 11.024.923
FIDUPOPULAR
ONLTOPULAR &) | SMDODICI | 2835759 29135 3049 310693 3456033 3344004 3838271 | 4.163.636
FIDUCIA COOMEVA SALBO DIC 3T 104.606.871| 476353.953 | 71.876.457
FIDUPREVISORA SALDO DIC 31 16.736.684]  10.239.239 | 60.341.545
FINANCIER) JURISCOOP | 5aLp0 DIC31 | 335.325450) 4.031.956981) 4.164.350.580] 2.000.000.000] 3.000.000.000 300.000.000
D.Ts
AN e SALDO DIC 31 1511.409.600| 1.030.114.660
BANCO BEVA C.0.T SALDO DIC 31 503.841.440) 0
. y cta ahorro)
BANCOLOMBIA C DT | SALDO DIC 31 30,000,660

o« Empaques del Cauca S.A.
Es una de las empresas emblematicas de nuestro departamento, de gran significado
econdmica vy social, pues de ella dependen muchas familias cultivadoras de fique,
genera 221 empleos directos ocupados en la planta de procesamiento del fique. La
cooperativa es accionista de esta sociedad con 580.159 acciones.
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ACCIONES| 580.159 | 580.159 | 580.159 | 580.159 | 580.159 | 580.159

¢ Vesting group S.A.S.
Vesting Group, dedicada a la operacién de compra y venta de cariera de entidades
cooperativas, fue intervenida por la SUPERSOCIEDADES vy se encuenira en
proceso de liquidacién obligatoria. El valor pendiente de reclamar ascendié a
$272.180.088 el cual se castigd en el 100% aplicando la provisién creada para ello.
En el afio 2024 no bubo recuperacion.

e Centro comercial Anarkos y demas propiedades de inversion

En asamblea General Ordinaria de Copropietarios del Cenfro Comercial
Anarkos, realizada el 26 de abril de 2024.

Por temas de salud la sefiora Angela Cabrera, Administradora del centro comercial
Anarkos, envié la renuncia al cargo. Por decision de la Asamblea fue nombrada
como representante legal temporal a la Abogada Sra. Fernanda Carvajal.  Denfro
de las proposiciones fue aprobado por la Asamblea que, el 100% de los 48 millones
que fueron recibidos por los miembros del consejo del Centro comercial Anarkos,
fueran utilizado para amortizar las deudas laborales, honorarics v arrendamientos,
valor dividido en partes iguales entre los diferentes acreedores.

En Asamblea del General Ordinaria de Copropietarios del 17 de diciembre de
2024 la Dra. Amparo Herrera, delegada de [a Administracién Municipal, presents el
proyecto de intervencion liderado por el Banco Mundial, dentro del marco del
programa financiado por el gobierno suizo, para levantamiento del diagnédstico en
cuanto a gestion catastral, gestion predial y captura del valor uso de suelc de La
Manzana 99; segun Nomenclatura Catastral y El Reglamento De P.H. Vigente E.P
2647 Del 22 De Dic De 2003 (Invitado Especial).

Este programa busca fortalecer las capacidades de los gobiernos subnacionales y
asegurar un desarrollo sostenible que mejore la calidad de vida de los ciudadanos.
Popayan ha sido seleccionada como ciudad piloto para este programa, con un
enfoque especifico en la Manzana 99.

La Dra. Amparo explicd que, el Banco Mundial, en conjunto con las autoridades
locales, desarrollara un diagnéstico detallado en los siguientes aspectos:

1. Gestién catastral.

2. Gestién predial.

3. Captura del valor del uso del suelo.

El objetivo principal: fortalecer las finanzas municipales y sentar las bases para
futuros proyectos estratégicos que impulsen el desarrollo econdomico, social y
cultural del municipio. Particularmente, el diagnoéstico juridico del predio Manzana
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99 sera una herramienta fundamental para la toma de decisiones en la copropiedad
del Centro Comercial Anarkos, dado su impacto potencial en la gestion de
propiedad, saneamiento predial y planificacion urbana.
Beneficios del Proyecto:
1. Diagnostico juridico: Analisis detallado de los derechos de propiedad, posesion
y ocupacion existentes en la Manzana 99, incluyendo el estudio de titulos dentro de
la copropiedad Centro Comercial Anarkos.
2. Captura del valor del suelo: Generacién de informacion que permita evaluar el
potencial financiero y de desarrollo de la Manzana 99.
3. Sin costo para la copropiedad: El diagnodstico, valorado entre $300 y $400
millones, sera financiado completamente por el Banco Mundial.
La Dra. Amparo agrega que el diagnéstico incluira un analisis del uso del suelo y la
recuperacion de plusvalia, lo que podria ser una fuente de financiamiento para
futuras infraestructuras. Reitera que el estudio se basara Unicamente en
documentos publicos,
Proposiciones
- Enviar rdpidamente los estados de cuenta a los copropietarios para que
conozcan su situacion financiera, para que los deudores comiencen a realizar
abonos sin esperar hasta marzo para la aprobacion de propuestas de pago,
advirtiendo que, si no cumplen, deberan pagar el total adeudado. Dar un
plazo de 15 dias para firmar acuerdos de pago, y en caso de incumplimiento,
proceder con cobro juridico.

« La Dra. Fernanda sefialé que no se pueden cobrar intereses a los deudores
mientras no hayan recibido los estados de cuenta detallados. Insta a los
asambleistas deudores a realizar abonos y cruces de cuentas, destacando
que no se puede hablar de condonacioén de intereses si estos no han sido
oreviamente causados. Una vez enviados los estados de cuenta, los
intereses podran ser aplicados de manera justa.

e [nmuebles.

La cooperativa cuenta con 4 inmuebles, los cuales se relacionan a continuacién con
su valor comercial y el uso actual.

)
CAMPANARIO LOCALKT2 ARRENDADC A LA FORTUNA

CASETA EXT. N°28 ESMERALDA ARRENDADC A LA FORTUNA ~ - 58.816.871 597.43%
CRA 11 6-35 -SEDEPPAL USO DE LA COOPERATIVA 362.900.097 1.155.464.000 -
(Cra 11 6-29). -Lote USO DE LA COOPERATIVA 156.500.000 608.777.000 -
CRA 6 6-65 .CC. Anarkos DEMOLIDO SE TIENE EL COEFICIENTE 200.000.000 307.544.000 -
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¢ LA FORTUNA S.A. -Acertemos Su red-
En el mes de febrero del afio 2021 se autorizd la realizacion del convenic de
recaudos y pagos con LA FORTUNA S.A. cuya marca comercial es reconocida en
la regidén como Acertemos Su Red. Durante el afio 2024, este convenio fue de gran
ayuda para prestar el servicio de recaudo de aportes y cuotas de crédito, ademas
de pagos de los beneficios sociales para los asociados en los 42 municipios del
departamento del Cauca, durante el aflo 2024 a través del convenic de recaudo con
la fortuna (Acertemos) se recibieron 430 recaudos, lo que demuesira gue se esta
convirtiendo en uno de los principales aliados en la recuperacién de la cartera de
créditos.
Venta de Inmuebles: en el mes de enero de 2024 se realizé la venta de los
siguientes inmuebles CALLE 6 N° 9-51 Local 2 Bodega, CALLE & 9 51 local 3,
Calle 7 9-50/56, Calle 7 9-40 -lote, el valor de la venta fue de $ 2.200 millones, con
el siguiente acuerdo de pago: cuota inicial al momento de la firma de la promesa de
compraventa de $ 200 millones y 20 cuotas mensuales de $ 100 millones, sobre el
saldo de capital la Fortuna cancela una financiacion del 0.5% de interés NMV, lo
que se traduce en un pago total de intereses de $ 105 millones.

f) Gestion Tributaria del Afio 2024.

Las empresas de economia solidaria para el caso las Cooperativas de Aporte y

Credito tienen un régimen tributario especial, el cual lo rige la Ley 79 de 1988, y

el articulo 19-4 del estatuto tributario, entre otros.

Como indica la norma, las cooperativas no realizan depuracion para obtener el

impuesto de Renta, ya que todos los gastos y costos son deducibles, ademas de

los anterior tienen otros beneficios que se encuentran enmarcados dentro del

articulo 19-4 del estatuto tributario, los cuales se iran mencionando en el presente

informe de gestién del afo 2024,

Para el afo 2024, se manifiesta el cumplimiento de las obligaciones tributarias

gque tiene la Cooperativa en el RUT, entre las que se encuentran:

e Responsabilidad del IVA,

El articulo 600 del E.T. Periodo gravable del impuesto sobre las ventas, sefiala la
periodicidad de presentacién de Ia declaracion de VA, la cual depende del ingreso
bruto en UVT a 31 de diciembre del afo anterior, lo que determina:

Si se obtuvieron ingresos brutos iguales o superiores a noventa y dos mil (92.000)
UVT, los periodos seran bimestrales, lo anterior o sefala el numeral 1 del
mencionado articulo, ahora bien, si dichos ingresos brutos son inferiores a noventa
y dos mil (92.000) UVT., los periodos seran cuatrimestrales, lo anterior de acuerdo
al numeral 2. Una vez revisados los ingresos brutos obtenidos en el afio 2023, se
pudo establecer que para el afio 2024 las declaraciones se debian presentar de
forma cuatrimestral, ya que los ingresos ascendieron a 36.707.UVT. Para el afo
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2025, la declaraciéon continuara presentandose en periodos cuatrimestrales,
teniendo en cuenta que los ingresos brutos representados en UVT, no sobrepasan
las 92.000.
Con respecto a las actividades grabadas que tiene la cooperativa se encuentran las
Siguientes:

a) Arrendamientos de inmuebles.

b) Cobro de la comision Mipyme.

¢) Cuota de afiliacion a la Cooperativa.

Es necesario mencionar que la principal fuente de ingresos que tiene la cooperativa
son los intereses que se generan a través de la cartera de créditos (Actividad
crediticia), los cuales para el afio 2024 equivalen al 39.50% del total de los mismos,
estos ingresos por intereses, de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 476 E.T.
Servicios excluidos del impuesto sobre las ventas —IVA—. <Articulo modificado por
el articulo 11 de la Ley 2010 de 2019, son exentos, de igual forma este tipo de
ingresos no requieren ser facturados, lo anterior lo sefiala el Articulo 2 del decreto
1001 de 1997.

Para la liquidacion, presentacién y pago del VA, en lo que tiene que ver con el IVA
descontable, se realiza mediante un prorrateo, determinando los ingresos gravados
Vs los no gravados, el Impuesto a cargo se determina directamente de la cuenta
contable que se tiene para tal fin, el cruce entre el IVA descontable y a cargo, da el
impuesto a pagar o saldo a favor. En las declaraciones presentadas el resultado fue
el siguiente.

e slela A deielaat rifels B2 aie Al d Shign 3 a PDatld
o

Primer cuatrimestre 12.758.000 313.000 12.445.000
Segundo Cuatrimestre 11.646.000 1.170.000 10.476.000
Tercer cuatrimestre 13.483.000 1.984.000 11.499.000
Total 37.887.000 3.467.000 34.420.000

e Responsabilidad Renta.

Obligados a practicar retencion en la fuente a titulo de renta y presentar declaracién
de Renta.

La cooperativa pertenece al Régimen Tributario especial, liquida el impuesto de
renta de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 19-4, lo que indica que tributa sobre el
beneficio neto o excedentes a la tarifa Unica especial del veinte por ciento (20%), el
impuesto no se lleva con cargo al gasto, se ejecuta o se toma en su totalidad del
Fondo de Educacion y Solidaridad, de los que trata el articulo 54 de la Ley 79 de
1988. Los fondos sociales mencionados de acuerdo a lo sefialado en el citado
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articulo se alimentan de los excedentes del afio gravable de la siguiente manera:
El 10% de los excedentes se envian al fondo de solidaridad.

El 20% de los excedentes se envian al fondo de educacion

De lo que se lleva a dichos fondos se debe pagar el impuesto de renta, que como
se manifestd es a una tarifa especial del 20%.

Ademas de lo anterior se debe tener en cuenta que de acuerdoe a lo sefalado en el
articulo 114-1 del estatuto tributario, las cooperativas estan exoneradas del pago de
aporte a salud, asi que estas le cobran al trabajador el porcentaje completo del
aporte y se ahorran el 8.5%, de igual forma, estan exoneradas de la obligacién de
pago de los aportes parafiscales al SENA y al [CBF por los empleados que
devenguen menos de diez (10) salarios minimos legales mensuales vigentes, Io
anterior permite un ahorro en el gasto de beneficios a empleados.

Otro beneficio adicional el cual afecta directamente el flujo de caja es gue de
acuerdo también a lo sefialado en el articulo 19-4 del E.T. la Unica retencidn en la
fuente que le practican a la Cooperativa es por concepto de rendimientos
financieros, sin embargo, la Cooperativa es agente de retencidn a titulo de Renta, y
debe presentar las declaraciones de retencién en la fuente de forma mensual.

En resumen, en lo que tiene que ver con renta en el afo 2024, se generara el
siguiente ahorro, incluido una menor ejecucién en el flujo de caja asi:

a) El pago del impuesto de renta que es del 20% no se lleva con cargo al
resultado, se hace con cargo a los fondos sociales, por lo gue la afectacion
es a nivel de flujo de caja por valor de $ 273 millones.

b) Si el impuesto de renta se liquidara a la tarifa plena y con base en la norma
fiscal para sociedades, para el afio 2024, se tendria que restar del excedente
la utilidad obtenida en la venta de inmueble, ocasionando no pagar impuesto
puesto que la utilidad seria negativa, sin embargo, se deberia pagar el 15%
sobre la utilidad por la venta del inmueble, como ganancia occasional,
representando un impuesto a cargo por $ 246 millones, afectando el
resultado.

c) En lo que tiene que ver con los gastos de némina, lo correspondiente a la
cofizacion de Salud, ICBF y SENA, se presenta un ahorro de
aproximadamente $ 91 millones.

d) De igual forma estan excluida, comparacion pairimonial y liguidacion de

P

anticipo del impuesto sobre la renta, para el caso seria el 75% del impuesto
a cargo en el caso de generarse.
Todo lo anterior indica que durante el afio gravable 2023 el ahorro en gjecucion de
gasto es de aproximadamente de $ 273 millones, Ahora bien, es necesario
mencionar que para poder pertenecer o continuar en el régimen fributario especial
y tener los beneficios ftributarios mencionados se requiere cumplir con las
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obligaciones sefaladas en el estatuto tributario, mas exactamente en lo que tiene
que ver con la actualizacion del Registro WEB, la obligacion se encuentra contenida
en el articulo 364-5 del E.T., modificado por el articulo 23 de la Ley 2277 de 2022.
Por Ultimo, a pesar de que las Cooperativas no realizan depuracion para obtener el
impuesto de renta se debe cumplir con la obligacion de realizar el diligenciamiento
y presentacion del formato 2516 conciliacion fiscal.

e Responsabilidad de reportar Informacién Exégena a la DIAN.
La cooperativa cumplié adecuadamente con la obligacion de presentar los formatos
de informacién exégena que le aplicaban y en la fecha sefialada en el afio 2024 con
la informacion del afio 2023. Para el presente afio cuenta con el cronograma de
reportes, y se deben reportar los siguientes formatos:

1001 Pagos o abonos en cuenta v retenciones practicadas

1003 Retencion en la fuente que le practicaron

1005 Impuesto de Iva descontable

1006 |Impuesto de Iva generado

1007  |Ingresos recibidos en el Afio

1008 Saldo de cuentas por cobrar

1009 Saldo de cuentas por pagar

1010 |Informacion de Socios, Accionistar y cooperados

1011 Reporte de otros datos de la declaracién de renta o de ingresos y patrimonios

1012 Reporte de la informapién de Ia_s acciones, inversiones en bonos, titulos valores, cuentas de
ahorro y cuentas corrientes nacionales y del exterior que posee el declarante.

2276 Informacion certificados de ingresos y retenciones para personas naturales empleados
1647 Ingresos recibidos para terceros

e Responsable de la presentacién y pago del Impuesto de industria y
comercio - Municipio de Popayan
Se realiza el pago anual sobre los ingresos de la actividad econdmica principal, para
el caso servicios financieros, de acuerdo a los sefialado en el Acuerdo 041 de 2016,
la tarifa que aplica es el 5 por mil, en cuanto a la actividad secundaria que es la
inmobiliaria, no se genera pago del impuesto por encontrarse como ingresos
excluidos.
o Informe proceso DIAN, declaracién de renta del afio 2018.
El dia 29 de septiembre de 2021, se recibio el requerimiento No 2021017040000306
por parte de la DIAN, con relacion a la declaracion de renta del afo gravable 2018,
solicitando lo siguiente:
a) Balance de comprobacion de saldos asi: saldo inicial a 1° de enero de 2018,
movimiento débito y crédito enero a noviembre 30 de 2018, movimiento
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débito y crédito diciembre 2018, saldo sin ajuste a dic-2018, saldo ajustado
a dic. 31-2018 (por terceros a 6 digitos)

b) Auxiliar de la cuenta 4. Afio 2018 (por terceros a 6 digitos)

c) Determinacién del beneficio neto o excedente afio 2018, depuracidn y calculo
de las reservas legales segun la legislacion cooperativa y copia de sus
registros contables.

d) Explicacion y anexo del renglén 69 Renta Exenta por valor de $852.418.000

e) Copia del Acta de Asamblea General de asociado, de aprobacién y
distribucién del excedente del afio 2018.

f) Comprobacion de la ejecucion del (5%) del excedente en cupos y programas
en instituciones de educacién superior publicas, Art. 54 de la Ley 79 de 1988,
soportes de contabilizacion, copia de los registros contables y los de soportes
internos y externos del uso de dichos recursos.

g) Copia de los certificados de retencién en la fuente por valor de $53.072.000

h) Anexos declaracién de renta 2018 y copia de los Estados Financieros
debidamente certificados con las notas explicativas 2018.

Es necesario mencionar que la informacion requerida fue del afic 2018, afio en que
la Cooperativa estaba a cargo del Agente especial de Intervencién designado porla
Superintendencia de la Economia Solidaria, sin embargo, de forma oportuna, el dia
15 de octubre de 2021, la Cooperativa dio respuesta a la informacion solicitada con
los debidos soportes.
El dia 5 de abril de 2022 se recibié el requerimiento especial por contingencia
numero 900002, donde la DIAN propone modificar la declaracién de renta de 2018,
teniendo como base la informacion exdgena, la respuesta al requerimiento del mes
de septiembre de 2021, los anexos de la declaracion de renta v los registros
contables suministrados por la cooperativa. Teniendo en cuenta lo anterior se
solicita modificar dicha declaracion de Renta con base en lo siguiente:

a) Omision de ingresos por valor de $96.342.091.

b) Seincluyo dentro de la renta exenta el valor de $852.418.000, valor generado

de operaciones realizadas con terceros.
c) Se incluyo un valor de mas, por concepto de retenciones en la fuente
practicadas por la cooperativa por el valor de $6.021.254.

Ademas de lo anterior, la DIAN propone que la cooperativa debe pagar sancién por
inexactitud que sera equivalente al 100% de la diferencia entre el saldo a favor, o €l
15% de los valores inexactos.
El dia 01 de julio de 2022, la cooperativa da respuesta al requerimiento especial por
contingencia, aceptando los siguientes hechos:
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a) Reducir el excedente de operaciones con terceros de $852.418.000 a
$699.254.000, pagando y reconociendo impuesto sobre el mayor valor
declarado, el cual fue de $153.164.000.

b) Incluir los ingresos no declarados por valor de 96.342.000, pagando y
reconociendo impuestos sobre los mismos.

¢) Modificar el valor de las retenciones en la fuente, las cuales inicialmente se
habian declarado en $53.072.000. Modificandolas a $49.157.000, pagando y
reconociendo el impuesto sobre la diferencia.

De igual forma se reconocié y pago la sancion por inexactitud por valor de $
39.023.000, de acuerdo con lo establecido en el estatuto tributario. A la respuesta
se adjunts la liquidacion de correccion y copia del recibo oficial de pago.

Es claro que para las Cooperativas prevalece el mandato de laley 79 de 1988, mas
exactamente lo sefalado en su articulo 10 el cual sefiala: “Las cooperativas
prestaran preferencialmente sus servicios al personal asociado. Sin embargo, de
acuerdo con sus estatutos podran extenderlos al publico no afiliado, siempre en
razén del interés social o del bienestar colectivo. En tales casos, los excedentes que
se obtengan seran llevados a un Fondo social no susceptible de reparticion”

Es muy claro que dichos ingresos no son susceptibles de ser repartidos, por lo tanto,
no hacen parte de lo sefialado en el articulo 54 de la misma ley que dice: “Si del
ejercicio resultaren excedentes, estos se aplicaran de la siguiente forma: Un veinte
por ciento (20%) como minimo para crear y mantener una reserva de proteccidon de
los aportes sociales; un veinte por ciento (20%) como minimo para el Fondo de
educacién y un diez por ciento (10%) minimo para un Fondo de solidaridad.” y como
se puede establecer en el articulo 19-4, el impuesto de renta sera tomado del fondo
de educacion y del fondo de solidaridad.

El 03 de agosto de 2022, la DIAN envia la liquidacion oficial de revision donde
acepta las correcciones realizadas por la cooperativa en cuanto a la omisién de los
ingresos y las retenciones en la fuente practicadas, sin embargo, no acepta incluir
dentro de la renta exenta los excedentes obtenidos de las operaciones con terceros
equivalentes a $699.254.000, solicitando que la cooperativa debe pagar impuesto y
sancién sobre este valor. En el mes de septiembre de 2022, mediante el recurso de
reconsideracion se dio respuesta a la liquidacion oficial de revision, donde la
cooperativa argumenta con base en los articulos, 10, 47, 52, 34, 56 de laley 79 de
1988, el articulo 19-4 del estatuto tributario, que lo solicitado por la DIAN no es
procedente y la liquidacion oficial de revision se considera nula.

El 21 de octubre de 2022, 1a DIAN envia el auto admisorio recurso de consideracion,
donde admite el recurso de reconsideracion interpuesto por la cooperativa, que
advierte que se admite el recurso para el estudio de los motivos de inconformidad
de la cooperativa, los cuales seran resueltos en su oportunidad.

El 14 de agosto de 2023, la DIAN envia la resoluciéon 471 por la cual resuelve un
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recurso de reconsideracion, en dicha resolucién manifiestan gue se sostienen en no
aceptar como renta exenta los excedentes obtenidos de las operaciones con
terceros equivalentes a $699.254.000, solicitando que la cooperativa debe pagar
impuesto y sancion sobre este valor, lo anterior lo argumentan en la obligatoriedad
que tienen los conceptos DIAN, pero como es bien sabido esto aplica para los
funcionarios de la entidad.
Con lo anterior se da por agotada la via administrativa, y por decisién del Consejo
de Administracion de la Cooperativa con base en lo que se argumenta en cada una
de las respuestas remitidas, se considera continuar con la defensa por la jurisdiccion
contencioso-administrativa.
El 1 de diciembre de 2023, la cooperativa radica ante la jurisdiccién contencioso-
administrativa el medio de control de NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL
DERECHO en contra de la DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES — DIAN. Se solicita la nulidad de la Resolucién No. RESOLUCION
No. 471 del 14 de agosto de 2023 expedida por el DIRECTOR SECCIONAL DE
IMPUESTOS Y ADUANAS DE POPAYAN, entre ofros actos, a la fecha de
elaboracion del presente informe aun el fallo esta pendiente. El Proceso esta a cargo
de la profesional en derecho e impuestos, Maria Rosalba Suarez Ariza, a quien la
Cooperativa contrato para realizar la defensa.

g) GESTION COMERCIAL

e Créditos modalidad consumo

Durante el afio 2024 se consolidaron [os convenios interinstitucionales de descuento
por libranza, con el fin de otorgar créditos a los asociados pertenecientes empresas
del sector publico y privado que gozan de gran reconocimiento a nivel nacional o
departamental. Lo anterior es una muestra de que la Cooperativa enfocd sus
esfuerzos en ejecutar la instruccion de la SUPERSOLIDARIA en cuanto a
desarrollar la actividad principal, la cual es Aporte y créditc. Se plantea una
estrategia de crecimiento de cartera, enfocada a mitigar el riesgo de crédito.
Convenios suscritos hasta la fecha del presente informe:
a) ALEMPRESARIAL

b) COLPENSIONES

c) PIA SOCIEDAD

d) CDYS

e) LOTERIA DEL CAUCA

f) LA FORTUNA S.A (Acertemos Su Red)

g) GOBERNACION DEL CAUCA: Fondo de pensiones, Planta global,
Secretaria de salud, secretaria de educacion y cultura.

h) ALCALDIA MUNICIPAL DE POPAYAN: secretaria de educacién de
Popayan, Nivel central y Pensionados.
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) EDIFICIO EDGAR NEGRET DUENAS

j) COOPCRECIENDO

k) F. EMPLEADOS AAPSA

) PRONACER

m) ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE POPAYAN

n) CENTRALES ELECTRICAS DEL CAUCA

0) FONDO DE PENSIONES PUBLICA NIVEL NACIONAL — FOPEP
o) FIDUPREVISORA S.A.

o Créditos modalidad Microcrédito.

En el mes de mayo de 2024 al completarse un afio del lanzamiento de la modalidad
de crédito Comercial, la cooperativa decide lanzar la modalidad de Microcredito, con
el fin de que toda la colocacion se realiza por las lineas que corresponden a la nueva
modalidad, conteniendo totalmente la colocacién por la modalidad comercial, se
resalta que con la modalidad de Microcrédito las tasas de interés a aplicar son mas
altas, y que se puede realizar el cobro de la comision mi pyme, cobro que la misma
ley lo contempla y permite, sin embargo se debe mencionar que con la aplicacion
de la modalidad de Microcrédito, también se generan costos adicionales, ya que
desde que nace el crédito, se debe contabilizar el gasto por deterioro equivalente al
1.5% del crédito otorgado. Todo lo anterior lo contempla el plan estratégico vigente.
Para que lo anterior fuera posible se centré el trabajo hacia los siguientes aspectos:

a) Creacion y definicion de la linea de la modalidad de Microcrédito,

contemplando tasas mal altas y el cobro de la comisién mi pyme, las dos
variables por debajo de las Microfinancieras.

b) Adaptar la metoddloga que era en un 95% coincidente con la de credito
Comercial. Dando continuidad en la identificacion y evaluacion de aspectos
cualitativos y cuantitativos del solicitante, que permitan mitigar el riesgo de
no pago del crédito otorgado.

c) De igual forma adaptar el modelo de otorgamiento que se habia
implementado para crédito comercial, con las nuevas variables de la
modalidad de microcrédito, obteniendo un perfil de riesgo del Asociado
solicitante.

d) Elaborar y someter a aprobacion del consejo el Reglamentacion de la
modalidad de microcrédito, el cual va acompariado del documento de estudio
de riesgos, entre otros documentos.

e) Parametrizar las lineas de Micro en el Core bancario LINIX, con las nuevas
variables (Tasas, Deterioro, Comisién mi pyme, entre otras).
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Al cierre del afio 2024 se logré una colocacion de 36 operaciones de crédito por la
modalidad comercial, la cual estuvo vigente hasta el 31 de mayo de 2024,
correspondiente a desembolsos por valor bruto de $ 271.600.000, mientras que por
la nueva modalidad (Microcrédito) desde el 1 de junio hasta el 31 de diciembre de
2024 se desembolsaron 78 operaciones de crédito, y en valor bruto de $
671.510.000, el indicador de mora de la catera comercial y microcrédito, por altura,
fue del 3.84%, el cual se encuentra por debajo con referencia al sector y a las
microfinancieras. )

h) GESTION DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACION DE RIESGOS SIAR

Y SUBSISTEMAS SARC, SARLAFTY SARO

COOPCRECIENDO mantiene una estructura organizacional robusta en la
Administracién de Riesgos, la cual, a través de una gestion continla respaldada por
el servicio de Outsourcing proporcionado por el Grupo Empresarial de Consultoria,
Distribucion y Servicios SAS — Grupo CD&S y una plataforma tecnolégica en gestion
de riesgos Birisk de ConserBl, facilitan el desarrollo integral de las etapas
correspondientes a cada uno de los sistemas de riesgo definidos en el SIAR
adoptado por la Cooperativa. Durante estas etapas, se lleva a cabo la identificacion,
evaluacién, control y monitoreo de los eventos de riesgo a los cuales la cooperativa
puede estar expuesta, garantizando el cumplimiento de la normativa vigente y
enfocandose en la implementacién de controles, seguimientos y mecanismos de
mantenimiento esenciales para asegurar una administracion efectiva de los riesgos.
En el afio 2024, la cooperativa continué fortaleciendo la gestién integral del riesgo
mediante la implementacion de diversas estrategias, con el objetivo de anticiparse
y responder de manera proactiva a las fluctuaciones del mercado, cambios
regulatorios, asi como a situaciones internas y externas que pudieran impactar su
operacion. Esta adaptacidn estratégica permitié a la cooperaiiva ajustarse
eficazmente a los cambios y aprovechar las oportunidades emergentes, impulsando
el crecimiento y dinamismo de la organizacién y sus procesos operativos.

Durante el periodo, se mantuvo la activa participacion de los dos comités asesores
del Consejo de Administracion: el Comité Interno de Administracion de Riesgo de
Liquidez (SARL) y el Comité de Riesgos. Estos comités llevaron a cabo
evaluaciones exhaustivas de los resultados obtenidos, formulando estrategias vy
recomendaciones respecto a los distintos sistemas de riesgos vy las situaciones
observadas, las cuales fueron presentadas al Consejo de Administracidn para su
consideracion y los documentos que requerian aprobacién por cambio de
metodologia o ajustes normativos fueron aprobados por el Consejo como 6rgano
maximo de administracion.

Dentro de las actividades mas destacadas acaecidas durante el afio y que,
permitieron obtener una adecuada gestiéon de los riesgos estéan:
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Sistema de Administracion de Riesgos de Lavado de Activo y
Financiacion del Terrorismo — SARLAFT.

Se realizd consultas a listas vinculantes y restrictivas a todas aquellas
personas que desearan tener algin tipo de relacion comercial con la
cooperativa y a los asociados, codeudores no asociados, empleados y
proveedores, asegurando un andlisis de prevencién de uso o canalizacion de
recursos con fines ilicitos relacionados con lavado de activos, financiacion
del terrorismo y proliferacion de armas de destruccion masiva.

Se realizaron los procesos operativos y administrativos para garantizar un
adecuado conocimiento del asociado, cliente, proveedor y tercero, a traves
de la actualizacién periddica de la informacién socioecondmica.

Aplicacién del proceso disciplinario, para aquellos funcionarios que fueron
merecedores con sanciones de tipo administrativo.

Se realizo inducciones y capacitaciones a los funcionarios nuevos y antiguos
para mantenerlos actualizados en relacién con las politicas y los
procedimientos establecidos en el manual para una adecuada administracion
del SARLAFT vy a su vez generar cultura en la gestion del riesgo de lavado
de activos y financiacion del terrorismo.

El manual SARLAFT fue actualizado durante la vigencia 2024 en atencion a
actualizaciones normativas de la Supersolidaria y mejoras internas, este
documento se encuentra publicado a nivel interno de acuerdo con las
disposiciones normativas contenidas en la Circular Basica Juridica
relacionadas con el sistema.

La estructura organizacional de la entidad cuenta con el Oficial de
Cumplimiento, el cual es el responsable del monitoreo y administracion del
sistema, asi como de la rendicién de los informes y reportes periddicos
establecidos en la normatividad vigente, adicionalmente se presenta reporte
mensual sobre el perfil de riesgo al Comité de Riesgos y a su vez se presenta
al Consejo de Administracion.

Se gestionaron las debidas diligencias sobre las transacciones que
presentaron un perfil de riesgo medio o superior, protegiendo de esta manera
ios intereses de la entidad y de todos sus asociados.

Se verificaron de manera oportuna las operaciones, dando cumplimiento a
los reportes externos emitidos a la Unidad de Informacion y analisis
Financiero UIAF.

Se realizan las gestiones necesarias para la actualizacion de la informacion
de los asociados, empleados y proveedores de bienes y servicios, con el
proposito de tener un adecuado conocimiento de sus actividades econdmicas
e ingresos, manteniendo niveles e indicadores apropiados de actualizacion
dentro de la base activa de asociados.
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Es importante precisar que el recurso humano es fundamental en esta lucha contra
el flagelo de estos delitos, por esta razdn, la entidad establece espacios de
capacitacion para el personal con el fin de reforzar las estrategias tendientes a evitar
gue COOPCRECIENDO sea utilizada para legalizar los recursos provenientes de
actividades ilicitas relacionadas con LAFT y la canalizacién de recursos para
financiar dichas actividades.

COOPCRECIENDO cuenta con un software de riesgos que permite la
administracién del SARLAFT de manera adecuada y oportuna, siendo apoyo
primordial en la ejecucién de las etapas y el correcto funcionamiento de los
elementos que componen el sistema, asi como también se da ejecucidn a los
diferentes procedimientos especiales que la norma solicita referente a temas
especificos como tratamiento y seguimiento a PEPs, monitoreo y seguimiento a
perfiles de riesgo, monitoreo y seguimiento de sefiales de alerta, entre otros.

¢ Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito — SARC

a) Se realizé el monitoreo a los indicadores de la cartera de créditos v se llevo
a cabo la evaluacion de la cartera de acuerdo con lo sefialado en la Capitulo
Il del Titulo IV de la CBCF. El Comité de Riesgos, lideré el proceso de
evaluacion del total de la cartera conforme al cronograma establecido en la
norma, se presentaron sus conceptos y recomendaciones al Consejo de
Administracién para la recalificacion de los deudores scobre los que se
evidenciaron cambios potenciales en las condiciones iniciales de
otorgamiento, posible afectacién por mora en la atencién de sus obligaciones
o perdida de esta y se realizd su respectivo reconocimiento del deterioro.

b) Se realiz6 estudio de riesgos, referente a interés de la cooperativa de
incursionar nuevo nicho de mercado, practica comercial y tecnologias en
modalidad de microcrédito, del cupo rotativo de crédito alianza estratégica
con Visionamos y para la digitalizacién de servicios.

c) Se actualizo el Manual SARC, el Reglamento General de Crédito vy se cred
reglamentos especificos por cada modalidad de crédito (consumo, consumo
de bajo monto y microcrédito)

d) Fortalecimiento de los modelos de otorgamiento microcrédito y cupo rotativo,
con el objeto de evaluar el perfil de riesgo de cada deudor.

Al corte de diciembre de 2024, la cartera crecid un 168,71% respecto a diciembre
de 2023; por otra parte, se presenta un indicador de cartera en riesgo de 3,77%.
Tras la evaluacidon de 26 indicadores relativos a la gestion del Riesgo Crédito, con
corte al mes de diciembre de 2024, COOPCRECIENDO presenta un perfil de riesgo
crédito “BAJO”, que indica que existe una escasa posibilidad de una contingencia
por el no pago oportuno de las obligaciones por parte de los asociados deudores en
el mediano plazo.
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1 iCartera en Riesgo 100% §
2 Carleraen Mora 98% 25% . 8%
3 Cobertura 73% 10% %
4 Comportamiento Cartera 100% 15% 15%
5. ‘Comportamiente Carera en Riesgo 61% 15% . 9%

Total Calificacién de Riesgo : 91%

Finalmente, es importante argumentar que debido a que COOPCRECIENDO se ha
preocupado por mantener una dinamica de mejora continua para el SARC, al corte
de diciembre de 2024, esta administracion se permite argumentar que actualmente
COOPCRECIENDO cuenta con un perfil de riesgos Bajo evaluando cada uno de los
procesos que integran otorgamiento-seguimiento y recuperacion en el sistema de
riesgo credito.

s Sistema de Administracion de Riesgo Operacional — SARO.

a) ldentificacion de Riesgos: Se continud en la revision de los procesos y
actividades de la cooperativa para identificar posibles riesgos operativos. Se
consideraron factores como cambios en el entorno regulatorio, tecnologico,
operacional y econdmicc, entre otros.

b) Evaluacién de Riesgos: Se evaluaron los riesgos identificados en términos
de su impacto potencial y su probabilidad de ocurrencia. Esta evaluacion se
realizé con la participacién de los responsables de cada area y se utilizo una
escala de riesgo predefinida para clasificar los riesgos segun su gravedad.

c) Mitigacién y Controles: Se revisaron los controles existentes para mitigar los
riesgos operativos y se identificaron nuevas medidas de control cuando fue
necesario. Se enfocéd en fortalecer los controles clave y en implementar
acciones correctivas para reducir la exposicion al riesgo.

d) Se cuenta con el Plan de Continuidad el cual permitira a COOPCRECIENDO
contar con estrategias de respuesta oportuna, frente a los diferentes
escenarios de riesgo desde desastres naturales, hasta eventualidades en su
infraestructura tecnoldgica.

Tras la evaluacion de 5 indicadores relativos a la gestion del Riesgo Operativo a del
mes de diciembre de 2024, la Cooperativa presenta un perfil de riesgo Operativo
“Bajo”, lo cual indica que existe una adecuada administracion del gasto en la
operacion en el mediano plazo.

1 Geslion del Gaslo )
2_sActivo Productive 100% 25%
3 Productividad 100% 50%
Total Calificacion de Riesgo

En el 2024 no se registraron eventos de riesgo que originaran reconocimiento
contable y afectacion directa a los estados financieros al cierre del gjercicio.
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i) ASUNTOS JURIDICOS
La cooperativa cuenta con los servicios profesionales por contrato de prestacion de
servicios, con el Abogado Carlos Alberto Ruiz Galindez, quien se encarga de
gestionar los temas administrativos y da soporte legal en otros campos del Derecho,
sin embargo, en la modalidad por prima de éxito, para lo que tiene que ver con la
cobranza de la cartera de Crédito, se cuenta con los servicios de los profesionales
en derecho: Carolina Villano y Luis Fernando Villaquiran.
En el aflo 2021, el ex Gerente de la Cooperativa Silvioc Sadl Suarez Sandoval,
presenté demanda laboral por despido sin justa causa y sancion en mora del pago
de las prestaciones sociales la cual cursa en el Juzgado Tercero Laboral del Circuito
de Popayan.
A continuacién, se relaciona el concepto del Dr. Alejandro Zufiiga Bolivar, abogado
que representa a CRECIENDO, en el proceso.
Para dar un concepto cefido a la realidad, es importante hacer una breve referencia
al proceso que nos convoca, asi:
En sintesis, el sefior SILVIO SAUL SUAREZ SANDOVAL pretendia que la
jurisdiccidn laboral declare la existencia de un contrato laboral a término indefinido
que fue terminado, sin justa causa y, con ocasién a ello, se realizaran las siguientes
condenas a su favor:

1. VACACIONES: $ 10'009.925.80
2. PRIMA DE SERVICIOS: $ 2'284.010.85
3. CESANTIAS: $ 2'284.010.85

4. INTERESES A LAS CESANTIAS: $ 87.553.75

5. INDEMNIZACION POR DESPIDO:  $135'345.848.58
6. SANCION MORATORIA $169215.414.70 7.
TOTAL $319°226.764.52

Sin perjuicio de lo anterior, resulta muy particular que una de las pretensiones sea
el reintegro, respecto del cual no existe una tasacion econdmica.

Por nuestra parte, sefialamos que la terminacién del vinculo laboral gue existia entre
el sefior SILVIO SAUL SUAREZ SANDOVAL devino como consecuencia de una
actuacién administrativa por parte del Estado y, por tal razdn, no hay lugar al
reconocimiento y pago de las prestaciones econdmicas deprecadas por el
demandante, en especial, aquellas relativas a la indemnizacién por despido v la
sancioén moratoria

En todo caso, se sefald que, luego de haber recuperado el conirol de la empresa,
por la superacién de los hechos que dieron lugar a la medida, se solicito al
demandante de su colaboracién para efectos de establecer si existian sumas de
dinero pendientes de reconocer a su favor, sin que esta situacidn resultara exitosa.
Se solicitaron pruebas testimoniales, interrogatorio a instancia de parie y se
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propusieron las siguientes excepciones: (i) LA TOMA DE POSESION COMO
CAUSA LEGAL PARA LA TERMINACION DE CONTRATO DE TRABAJO; (i)
INEXISTENCIA DE LA TERMINACION DEL CONTRATO SIN JUSTA CAUSA, (iii)
INEXISTENCIA DE LOS PRESUPUESTOS SUSTANCIALES PARA LA
IMPOSICION DE LA SANCION MORATORIA; (iv) BUENA FE; (v) COBRO DE LO
NO DEBIDO; (vi) PRESCRIPCION; (viiy GENERICA O INNOMINADA.
En este caso, el Juzgado Tercero Laboral del Circuito de Popayan decidié, en
primera instancia, el proceso negando integramente las pretensiones de la
demanda y declarando probada las excepciones que propusimos y, en especial, (i)
LA TOMA DE POSESION COMO CAUSA LEGAL PARA LA TERMINACION DE
CONTRATO DE TRABAJO y (v) COBRO DE LO NO DEBIDO.
Al momento de la notificacién de la decision, el apoderado de SILVIO SAUL
SUAREZ SANDOVAL interpuso recurso de apelacién que, en este momento, se
encuentra en etapa de alegatos, para resolver la segunda instancia. Este recurso
debera ser resuelto por el Tribunal Superior de Distrito Judicial en su Sala Laboral
y, ala fecha, ya se ha remitido el expediente del proceso al Tribunal.
CALIFICACION DE LA CONTINGENCIA Y PROVISION CONTABLE.
Para efectos de realizar una calificacion de la contingencia y provision contable, el
presente concepto utilizara los criterios usados por la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado ya que, aungue son utilizados para los casos que se siguen en
contra del Estado, refieren elementos objetivos que facilitan la labor de calificacion
y provision contable.
En ese sentido, la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado utiliza cuatro
criterios a saber:

0 Riesgo de pérdida del proceso por relevancia juridica de las razones de

hecho y de derecho expuestas por el demandante;
(i) Riesgo de pérdida del proceso asociados a la contundencia, congruencia
y pertinencia de los medios probatorios que soportan la demanda;
(i) Presencia de riesgos procesales y extraprocesales;

(iv)  Riesgo de pérdida del proceso asociado al nivel de la jurisprudencia.

Cada uno de estos criterios se evaltan en: (i) Alto; (i) Medio alto; (iii) Medio bajo;
(iv) Bajo.

Luego de esta calificacion, se realizara una estimacion de la duracion del procesoy
se realizara un ejercicio de indexacién con una tasa del 4% anual respecto del
numero de afios que se espera que dure el proceso hasta que exista un fallo
definitivo.

Ese valor indexado y el ponderado de la calificacion arrojaran la provision contable
gue se recomienda a la empresa.
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Criterio Calificacion % Explicacion
Riesgo de pérdida del
proceso por relevancia
juridica de las razones de
hecho y de derecho
expuestas por el
demandante

Riesgo de pérdida del
proceso asociados a la
contundencia, congruencia

No-existen hechos ni normas que sustenten
BAJA 5,00% |las pretensiones.del
demandante

El material probatorio aportade en la
demanda no es’contundente,

. R BAJA 5,00% |congruente y pertinente para demostrar los
¥ pertinencia de los
. . hechos y pretensiones de la
medios probatorios que
demanda.

soportan la demanda

Existen sélidos argumentos en |a sentencia
que, en principio, panen de presente que
son pocas las probabilidades de que se
revoque de fa decision en segunda instancia.

Presencia de riesgos
procesales y BAJA 5,00%
extraprocesalas

Riesgo de pérdida del
proceso asociado al nivel BAIO 10,00% | No existe ningiin precedente jurisprudencial.
de la jurisprudencia

Ponderacién 6,25%
Teniendo en cuenta lo anterior, es claro que la probabilidad de perdida del presente
asunto, conforme a los criterios anteriormente relacionados, es improbable. Ahora
bien, con esto en mente, hay que sefialar que, por existir una sentencia favorable
en primera instancia que no impone condena a la Cooperativa, se sugiere no hacer
provision contable.

RESPONSABILIDAD DE DIRECTORES Y ADMINSITRADORES

Si bien existe una demanda declarativa ordinaria, en su especialidad laboral,
instaurada por el sefior Silvio Suarez, ex gerente de la Cooperativa. Segun la
actualizacién de la calificacién de la contingencia que antecede, la probabilidad de
éxito de la demanda es improbable. Y, para ello, se utilizaron los criterios fijados por
la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

En todo caso, los hechos que originaron la reclamacion no involucran a ningun
miembro del ansejo de Administracion, ni la gerencia.

Atentamente,

T.P.220.751 delC. S. de la J.

j) INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA.

Con el proposito de desarrollar su objeto social y cumplir con su planeacion
estratégica, la Cooperativa Creciendo cuenta con una infraestructura tecnoldgica
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robusta que garantiza la continuidad de sus operaciones y la seguridad de la
informacion.

1.Infraestructura Tecnoldgica Moderna, Segura y Escalable.
Para garantizar la estabilidad, seguridad y escalabilidad de los servicios
digitales, la cooperativa ha implementado una infraestructura tecnologica
basada en servidores robustos, seguridad avanzada y servicios en la nube.

o Componentes Clave de la Infraestructura
e Centro de Datos con Dos Servidores Fisicos, que alojan tres maquinas
virfuales esenciales:
o Asterisk — Telefonia IP.
o Ubiguiti — Administracion centralizada de la red WiFi.
o Windows Server 2019 — Administracion de red, autenticacion de
usuarios y almacenamiento de archivos.
o Firewall Sophos XGS 116, con proteccion avanzada contra amenazas
cibernéticas y control de acceso a la red.
e Redundancia con dos proveedores de internet (ISP), garantizando
conectividad estable y disponibilidad del servicio en todo momento.
o Seguridad de Endpoints con Sophos Intercept X Advanced, protegiendo
servidores v dispositivos contra malware y accesos no autorizados.

Esta infraestructura tecnolégica moderna permite a la cooperativa operar con altos
niveles de eficiencia y seguridad, asegurando la disponibilidad y continuidad de los
servicios para asociados y colaboradores. Ademas, optimiza los procesos
operativos, fortaleciendo la capacidad de adaptacion e innovacion de la cooperativa,
y proporcionando una base tecnoldgica escalable que respalda su crecimiento
continuo y sostenibilidad en el tiempo.

1.1 Equipos de coémputo vy licencias.

Para el afio 2024, la cooperativa dispone de:
e 11 equipos portatiles con Windows 11 Proy
e 6 equipos de escritorio con Windows 10 Pro

Todos debidamente licenciados para garantizar compatibilidad, estabilidad y
seguridad en el entorno de trabajo.
Ademas, se cuenta con 21 licencias de Microsoft 365 Business Basic, que
proporcionan acceso a herramientas esenciales en la nube, incluyendo:
» Aplicaciones web de Microsoft Office (Outlook, Word, Excel, PowerPoint y
OneNote).
o Microsoft Exchange para la gestion del correo electrénico corporativo.
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e OneDrive con 1TB de almacenamiento en la nube por usuario, asegurando
acceso y respaldo de documentos Teams para videoconferencias y
colaboracién en tiempo real.

e SharePoint para el almacenamiento y gestién documental de la empresa.

e Microsoft Defender para seguridad en la nube.

Estas herramientas permiten a la cooperativa mejorar la productividad,
comunicacion y colaboracién entre los empleados.
1.2 Centro de Datos y Administracién de la Red.

El centro de datos de la Cooperativa Creciendo esta disefiado para proporcionar un
entorno seguro y eficiente para la gestion de la infraestructura de Tl. Actualmente,
se cuenta con dos servidores fisicos, en los cuales se han desplegado tres
maquinas virtuales con funciones criticas para la operacién:

1. Asterisk — Servidor de telefonia IP que gestiona la comunicacion interna vy
externa mediante VolP.

2. Ubiquiti — Controlador central de los Access Poinis, asegurando la
administracion y optimizacion de la red Wifi.

3. Windows Server 2019 — Servidor encargadc de administrar la autenticacion
de usuarios y dispositivos mediante Active Directory, asegurando accesos
controlados y seguros. Ademas, gestiona el DHCP y DNS, facilitando la
asignacion dinamica de direcciones IP y la resolucion de nombres de dominio
para una navegacion estable y eficiente. De igual manera, centraliza el
almacenamiento de archivos con control de permisos y acceso seguro a
través del servidor de archivos. Su presencia en la red permite un control
centralizado y robusto, mejorando la seguridad, eficiencia y colaboracién
dentro de la cooperativa.

La infraestructura de red LAN se encuentra respaldada por dos proveedores de
servicios de internet (ISP), garantizando redundancia y disponibilidad en caso de
fallos en la conectividad.

1.3 Seguridad de la Informacion y Proteccion de la Red

1.3.1  Firewall y Proteccion Perimetral.

Para garantizar la seguridad de la red y prevenir amenazas cibernéticas, la
cooperativa implementd un firewall de ultima generacion, el Sophos XGS 116, que
incluye la licencia XGS 116 Xstream Protection, con vigencia hasta enero de 2027.
A través del Firewall Sophos XGS 116 se logra:
e Filtrado de contenido y control de acceso a sitios web no autorizados o de
alto riesgo.
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e Proteccién contra malware mediante inspeccion de trafico cifrado.

e Segmentacién de la red para separar areas criticas de operacion.

e Prevencion de intrusiones (IPS), que bloquea accesos maliciosos en tiempo
real.

e Gestion del trafico y ancho de banda, priorizando aplicaciones esenciales
para la operatividad.

Esta solucion refuerza la seguridad en la red de la cooperativa y contribuye a la
proteccion de la informacion y la continuidad del negocio.
1.3.2 Seguridad en Equipos de Cémputo y Gestion de Politicas.

Para mitigar riesgos en los dispositivos de la cooperativa, todos los equipos y
servidores cuentan con el antivirus Sophos Endpoint Intercept X Advanced, con
licencia vigente hasta 2027.
Se han implementado politicas de seguridad en la consola central del antivirus y en
el firewall, entre las que destacan:

» Blogueo de software no autorizado y sin licencia.

s Restriccion de acceso a dispositivos de almacenamiento externo (USB,

discos duros externos, etc.).
e Monitoreo y deteccion de actividades sospechosas en la red.

Estas medidas aseguran que la infraestructura tecnolégica de la cooperativa opere
bajo estandares de seguridad adecuados, reduciendo vulnerabilidades 'y
optimizando el desempefio de los sistemas.
2. Mantenimiento y Continuidad Operativa.

Para garantizar la disponibilidad de los sistemas y la eficiencia en la operacion,
se ejecutd el programa anual de mantenimiento correctivo y preventivo, el cual
incluye:

e Revision y actualizacidon de los hypervisores y sistemas operativos.
e Diagnéstico y mejora de politicas de seguridad en el firewall y antivirus.
e Optimizacion del rendimiento de servidores y equipos de computo.

3. Apoyo Estratégico para la Toma de Decisiones Basadas en Tecnologia.

El area de Tl ha brindado acompafiamiento estratégico en la toma de decisiones
que involucran tecnologia, con el objetivo de garantizar que cada inversion y
desarrollo tecnolégico esté alineado con los objetivos de crecimiento de la
cooperativa. Este enfoque ha permitido:
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e Optimizar la asignacion de recursos tecnoldgicos mediante analisis de costos
y beneficios de nuevas soluciones.

o Implementar herramientas digitales escalables que permitan un crecimiento
sostenible.

o Asegurar la continuidad operativa y la resiliencia digital mediante tecnologias
que reduzcan riesgos y mejoren la seguridad.

Dentro de estas estrategias, se realizd la renovacion del dominio “creciendo.coop”
y la migracion del servicio de alojamiento a un nuevo proveedor con mejores
condiciones de seguridad, soporte técnico y rendimiento, reduciendo costos
operativos y aumentando la eficiencia en la gestién de los servicios digitales.

3.1 Sistema de Informacién y Optimizacién de Frocesos.

El sistema de informacién utilizado para la operacion de la cooperativa es LINIX, del
proveedor SISTEMAS EN LINEA S.A., al cual se accede bajo la modalidad de
Software como Servicio (SaaS).
Durante el afio 2024, se implementaron iniciativas para optimizar los procesos
internos, entre ellas:

e Gestion de incidentes y solicitudes relacionadas con el sistema de

informacion.
¢ Implementacién de nuevas funcionalidades en el sistema.

Estas mejoras han permitido agilizar la gestién de informacion y mejorar la eficiencia
operativa dentro de la cooperativa.
4. Digitalizacion y Automatizacion de Productos Financieros.

Como parte del proceso de innovacién en servicios financieros, durante el afio 2024,
la Cooperativa Creciendo avanzd significativamente en la digitalizacion y
automatizacién de productos financieros, faciltando a los asociados una
experiencia mas agil y moderna.

4.1 Lanzamiento de la Tarjeta Creciendo — Crédito Rotativo.

En noviembre de 2024, se lanzé la Tarjeta Creciendo en alianza con la Red
Coopcentral, bajo la modalidad de cupo de crédito rotativo. Este producto financiero
representa un hito en la oferta de servicios digitales de la cooperativa, ya que:
o Facilita el acceso al crédito de manera inmediata sin necesidad de tramites
fisicos.
e Esta integrada con una aplicacion mévil y un multiportal, permitiendo a los
asociados gestionar su crédito, consultar movimientos y realizar pagos en
tiempo real.
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e Mejora la experiencia del usuario, reduciendo tiempos de espera y agilizando
los procesos financieros.

Esta iniciativa refuerza la estrategia de la cooperativa en la transiciéon hacia un
modelo financiero més digital, accesible y alineado con las tendencias de la banca
moderna.

4.2 Parametrizacion de Lineas de Crédito Digital con Infycredit

Otro avance clave en la digitalizacién de productos financieros fue la finalizacion de
la parametrizacion de las lineas de crédito digital, en alianza con Infycredit. Este
desarrollo tiene como objetivo transformar la experiencia de los asociados mediante
la implementacion de un flujo digital automatizado, que permite:
e Radicar, evaluar y formalizar créditos de manera completamente digital.
o Optimizar los tiempos de aprobacién, reduciendo la necesidad de procesos
manuales.
o Garantizar la trazabilidad y seguridad de la informacién en cada etapa del
credito.

Este proyecto marca un avance en la automatizacion de servicios financieros,

consolidando a la cooperativa como una entidad moderna y enfocada en la

transformacion digital.

k) DECLARACIONES DE LEY.

La Cooperativa Multiactiva de Aporte y Crédito Creciendo ha cumplido con las
normas de Seguridad Social, de acuerdo con el decreto 1406 de 1999.
En cumplimiento al articulo 1 de la Ley 603 de julio 27 de 2000 el estado de
cumplimiento, de normas scbre propiedad intelectual y derechos de autor, la
cooperativa tenido en cuenta lo relacionado con la norma para garantizar ante los
asociados y ante autoridades que los productos protegidos por derecho de
propiedad intelectual estan siendo utilizados en forma legal, es decir, con el
cumplimiento de las normas respectivas y con las debidas autorizaciones; y en el
caso especifico del Software de acuerdo con las licencias de uso que viene con
cada programa.

) HECHOS RELEVANTES Y POSTERIORES AL CIERRE DEL EJERCICIO.
En el mes de enero de 2025, la Cooperativa realizd la venta del inmueble ubicado
en la Carrera 6 No 8n 36 Barrio Bolivar. La venta se realizé por valor de $ 1.261
millones de pesos, de los cuales el comprador pago $ 1.023 millones de pesos a
la firma de la promesa de compraventa, para el valor restante se concedio un
plazo hasta el 30 de julio de 2025, pudiendo realizar abonos anticipados. Sobre
el saldo adeudado al corte de cada mes, el comprador pagara un interés del
8.73% efectivo anual. De acuerdo a la promesa de compraventa una vez se
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cancele la totalidad del inmueble, se procedera a realizar la escritura a nombre
de los compradores.

m) RECONOCIMIENTOS:
Un reconocimiento especial a CONFECOOP NACIONAL y a CONFECOOP-
CAUCA, por la gestion desplegada como representantes del sector ante los
diferentes estamentos.
Especial agradecimiento al Consejo de Administracién por su compromiso con la
cooperativa y el acompafiamiento permanente para lograr el cumplimiento del
objeto social de elevar el nivel de vida de los asociados y avanzar en las
actividades de colocacion de crédito que permitan generan los ingresos para la
organizacién y como consecuencia los beneficios sociales.
A los colaboradores por su esfuerzo, trabajo y dedicacién que han hecho posible
el fortalecimiento de la cooperativa que le permitiréa competir en el mercado y
lograr su propésito.

KENNEDY AUGUSTO GONZALEZ TORRES

Gerente
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10.Presentacion del informe y dictamen del Revisor Fiscal

A continuacién, el Contador Publico JAIRO LEON RESTREPO SULEZ, Revisor
Fiscal con Tarjeta Profesional No. 14.001-T y miembro de R&R Consultores
S.A.S., presenta el informe y dictamen correspondiente a la vigencia 2024.

He examinado los estados financieros individuales de la Cooperativa Multiactiva de
Aporte y Crédito Creciendo “COOPCRECIENDO”, preparados por el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024, los cuales incluyen
el Estado de Situacién Financiera, Estado de Resuitados, Estadc de Cambios en el
Patrimonio, Estado de Flujo de Efectivo y las revelaciones que incluyen un resumen
de las politicas contables mas significativas que aplica la cooperativa.

Los estados financieros referidos se encuentran debidamente certificados por el
representante Legal Kennedy Augusto Gonzalez Torres y por el Contador de
Coopcreciendo Nino Efrén Sevilla Ordofiez con tarjea profesional N° 79.556- T.

En mi opinion, los estados financieros individuales, tomados de los registros de
contabilidad presentan razonablemente, en todos los aspectos materiales, la
situacion financiera de COOPCRECIENDO por el periodo comprendido entre el 1
de enero y el 31 de diciembre de 2024, asi como de los resultados y los flujos de
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efectivo terminados en dichas fechas, de conformidad con el marco técnico
normative compilado en el anexo técnico compilatorio 2 para entidades del grupo 2
del DUR 2420 de 2015 y sus modificatorios.

Fundamento de la opinion

He llevado a cabo esta auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria —NIA— expuestas en el anexo técnico compilatorio y actualizado 4-2019
de las Normas de Aseguramiento de la Informacién, incorporado al DUR 2420 de
2015 a través del Decreto 2270 de diciembre 13 de 2019.

Mi responsabilidad, de acuerdo con dichas normas, se describe mas adelante en
la seccidn “Responsabilidades del revisor fiscal en relaciéon con la auditoria de los
estados financieros’.

Manifiesto que me declaro en independencia de Coopcreciendo, de conformidad
con los requerimientos de ética aplicables a mi auditoria de los estados financieros
en la ciudad de Popayan, y he cumplido las demas responsabilidades de ética
establecidas en la Ley 43 de 1990 y el anexo 4-2019 del DUR 2420 de 2015.
Adicionalmente, considero que la evidencia de auditoria que he obtenido
proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

El Informe y Dictamen del Revisor Fiscal, se adjunta a la presente acta, para que
forme parte integral de la misma.

11.Presentaciéon y aprobacidn de los Estados Financieros con corte a 31
dediciembre de 2024

El sefior Pedro Cortés, presidente de la Asamblea General, informé que la
informacién financiera fue publicada con la debida antelacién en la pagina web de
la cooperativa: www.creciendo.coop.

El Contador Publico sefior Nino Efrén Sevilla Ordofiez, con Tarjeta Profesional No.
79.556-T., Jefe de Contabilidad de la Cooperativa Multiactivade Aporte y Crédito
CRECIENDO, realizdé la presentacion de los estados financieros con corte a
diciembre 31 de 2024.

Destacando la informacién relevante del Estado de Situaciéon Financiera a 31 de
diciembre de 2024 y el Estado Resultado Integrales del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2024:



COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
— COOPCRECIENDOC-

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA PRESENCIAL DE ASOCIADOS

ACTA No. 053
Marzo 30 de 2025

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA A DICIEMBRE DE 2024

ACTIVO NOTA dic-24 dic-23 Variacién % Variac
Activo corriente

Caja 6 8.267.125,97 13.453.243,63 - 5.186.117,66 -38,55
Bancos 6 634.733.497,43 614.037.402,04 20.696.095,39 3,37
Fondos fiduciarios 6 97.426.601,68 500.482.927,85 - 403.056.326,17 -80,53
Inversiones al vencimiento 6 300.000.000,00 20.000.000,00 280.000.000,00 1400,00
EFECTIVO Y EQUIVALENTES 1.040.427.225,08 1.147.973.573,52 - 107.546.348,44 -9,37
Acciones con alta liquidez bursatil 7 163.669.399,27 221.069.524,27 - 57.400.125,00 -25,96
Acciones con baja liquidez bursatil 7 406.111.300,00 406.111.300,00 - 0,00
Otros Titulos 7 150.683.600,40 120.697.928,00 29.985.672,40 24,84
Deterioro 7 {5.033.554,00) - 5.033.554,00 - 0,00
INVERSIONES 7 715.430.745,67 742.845.198,27 -  17.414.452,60 -3,69
CARTERA DE CREDITOS 8 8.813.340.892,00 7.538.207.085,00 1.274.133.807,00 16,90
Otros anticipos 8,1 30.084.069,00 23.504.250,00 6.579.819,00 27,99
Anticipo de impuestos 8,2 26.099.467,77 21.576.261,42 4.523.206,35 20,96
Deudores Patronales y Empresas 83 47.876.401,00 30.721.286,00 17.155.115,00 55,84
Otras cuentas por cobrar 8,4 1.169.047.094,84 135.154.368,84  1.033.892.726,00 764,97
Deterioro - 4.799.465,00 - 4.799.465,00 - 0,00
CUENTAS POR COBRAR 1.268.307.567,61 206.156.701,26 1.062.150.866,35 515,22
total activo corriente 11.837.506.430,36 9.636.182.558,05  2.201.323.872,31 22,84
Activo no corriente

Propiedad,planta y equipo

Terrenos 9 198.729.395,00 198.729.395,00 - 0,00
Edificaciones 9 1.502.509.743,00 1.502.509.743,00 - 0,00
Muebles Y Equipo De Oficina 9 73.049.951,72 67.234.151,72 5.815.800,00 8,65
Bienes en Transito - 3.310.000,00 - 3.310.000,00 -100,00
Equipo De Computo Y Comunicaciones 9 232.092.614,46 217.038.975,46 15.053.639,00 6,94
Depreciacion Y Agotamiento P,P y equipo - 420.680.856,42 - 369.770.349,01 -  50.910.507,41 13,77
Total propiedad Planta y Equipo 9 1.585.700.847,76 1.619.051.916,27 -  33.351.068,41 -2,06
Propiedades de inversién

Terrenos Inversion 10 1.345.966.900,19 3.401.966.400,19 - 2.055.999.500,00 -60,44
Edificaciones Inversidn 10 962.655.794,46 1.350.154.294,46 - 387.498.500,00 -28,70
Total propiedades de Inversion 2.308.622.694,65 4.752.120.694,65 - 2.443.498.000,00 -51,42
Total Activo no corriente 3.894.323.542,41 6.371.172.610,82 - 2.476.849.068,41 -38,38
Otros Activos 11

Activos Intangibles 11 42.589.280,16 25.423.522,16 17.165.758,00 67,52
Deterioro Activos Intangibles - 23.096.706,86 - 19.358.847,86 - 3.737.859,00 19,31
Total Otros Activos 19.492.573,30 6.064.674,30 13.427.899,00 221,41
TOTAL ACTIVO 15.751.322.546,07 16.013.419.843,17 - 262.097.297,10 -1,64

KENNEDY AUGUSTO GONZALEZ TORRES
GERENTE

NINO EFREN SEVILLA ORDORNEZ
CONTADOR
T.P.79556-T

JAIRC LECN RESTREPO SULEZ
REVISOR FISCAL
T.P. 14001-T




COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
— COOPCRECIENDO-

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA PRESENCIAL DE ASOCIADOS

ACTA No. 053
Marzo 30 de 2025

COCPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA A DICIEMBRE DE 2024

PASIVC

Pasivos corto plazo

créditos bancos y otras obligaciones fci
Cuentas por pagar

Honorarios Por Pagar
Proveedores

Remanentes por pagar

Otras cuentas por pagar
Valores por Reintegrar
Retenciones y aportes laborales
Total Cuentas por pagar

Impuestos

Retencidn en la fuente

Impuesto a Las Ventas Por Pagar
Impuesto Industria y Comercio
Total Impuestos

Fondos Sociales

Fondo Socia! De Educacién
Fondo Social De Solidaridad
Total Fondos Sociales

Otros Pasivos

Beneficios empleados corto plazo
Ingresos anticipados

Ingresos Recibidos Para Terceros
Aportes Sociales por aplicar
Depdsitos Recibidos en Garantia
Total Otros Pasivos

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Capital Social

Reserva Proteccion De Aportes
Reserva De Asamblea

Fondo Para Amortizacién Aportes
Fondo para Infraestructura Fisica
Fondo Especial

Fondos de [nversion

Excedentes gjercicio

Excedentes Adopcién Primera Vez
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO+PATRIMIONIO

KENNEDY AUGUSTO GONZALEZ TORRES
GERENTE

NOTA

12
13
13,3
13,5
13,2
13,4
13,6
13,1

14
14,1
14,2
14,3

is
15,1
15,2
15,3
15,4
155

16
17
17
18
18
18
18

19

dic-24

852.733.388,00

27.794.977,00
21.479.114,07
7.729.922,00
9.603.576,00
50.900.505,00
14.549.229,00

dic-23

430.807.400,34

12.250.577,00
12.698.446,97
6.894.945,00
8.890.464,00
28.512.452,00
7.348.466,00

132.057.323,07

4.141.152,00
11.499.000,00
7.872.000,00

76.595.350,97

2.126.858,00
14.815.000,00
5.654.000,00

23.512.152,00

75.125.882,94
27.130.869,14

22.595.858,00

123.569.634,41
130.449.911,53

102.256.752,08

103.914.385,00
46.344.662,00
3.980.137,00
96.035,00
20.000.000,00
174.335.219,00

254.019.545,94

91.509.031,00
41.675.297,00
48.006,00
20.000.000,00
153.232.334,00

1.284.894.834,15

957.559.482,00
887.247.074,78
1.886.358.501,00
43.338.733,00
400.000.000,00
5.378.444.811,00
1.488.701.967,00
1.364.743.828,14
2.060.033.315,00

937.250.489,25

821.967.829,00
831.339.141,25
1.886.358.501,00
43.338.733,00
400.000.000,00
5.378.444.811,00
1.488.701.967,00
279.539.667,67
3.946.478.704,00

14.466.427.711,92

15.076.169.353,92

15.751.322.546,07

16.013.419.843,17

NINO EFREN SEVILLA ORDONEZ
CONTADOR
T.P.79556-T

Variacion

421.925.987,66

15.544.400,00
8.780.667,10
834.977,00
713.112,00
22.388.053,00
7.200.763,00
55.461.972,10

2.014.294,00
3.316.000,00
2.218.000,00

916.294,00

1

[

48.443.751,47
103.319.042,33
151.762.793,86

'

12.405.354,00
4.669.365,00
3.980.137,00
48.028,00
21.102.885,00
347.644.344,90

135.591.653,00
55.907.933,53

1.085.204.160,47
- 1.886.445.389,00
- 609.741.642,00
- 262.097.297,10

% Variac

97,94

126,89
69,15
12,11

8,02
78,52
97,99
72,41

94,71
-22,38
39,23
4,06

-39,20
-79,20
-59,74

13,56
11,20
100,00
100,05
0,00
13,77
37,09

16,50
6,73
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
388,21
-47,80
-4,04

-1,64

JAIRO LEON RESTREPO SULEZ
REVISOR FISCAL
T.P. 14001-T
Miembro de R&R Consultores S.A.S.”




COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO

— COOPCRECIENDO-

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA PRESENCIAL DE ASOCIADOS

ACTA No. 053
Marzo 30 de 2025

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
DE ENERO 1 A DICIEMBRE 31 DE 2024

INGRESOS dic-24 dic-23
Ingresos Operacionales 20

Servicios de Crédito 20 1.349.782.616,00 1.062.628.413,00
intereses por venta de Inmuebles 88.000.000,00 -
Actividades Inmobiliarias 20 149.452.520,00 230.634.007,00
Total ingresos operacionales 1.587.235.136,00 1.293.262.420,00
COSTO DE VENTAS

Intereses Créditos de Bancos 25 63.559.223,00 -
EXCEDENTE BRUTO 1.523.675.913,00 -
Utilidad En Venta De Inversiones Y Otros Activos 211 1.637.767.389,00 139.224.671,00
Recuperaciones 21.2 20.557.277,00 10.945.908,00
Dividendos,participaciones 213 27.892.705,40 51.765.120,68
Rendimientos Financieros 214 86.858.601,18 51.254.985,33
Comisidn Tarjeta Afinidad 21,5 118.420,00 -
Cuotas de admisién y/o afiliacion 21.5 6.226.965,00 4.100.188,00
Estudio de crédito 21.5 743.699,00 1.588.230,00
Tarifa Administracion Créditos 21.5 11.497.647,00 -
Comisién Mipyme 21.5 31.232.170,00 -
Indemnizaciones 21,6 1.972.774,00 -
Ingresos por Subvenciones del Gobierno 21.7 - 4.466.000,00
Otros Ingresos 21,8 2.712.259,80 218.464,32
Total ingresos no operacionales 1.827.575.907,38 263.563.567,33
TOTAL INGRESOS 3.414.815.043,38 1.556.825.987,33
GASTOS

Gastos Administracion 22

Beneficios Empleados 221 983.198.736,80 727.468.254,00
Gastos generales 22.2 542.208.505,02 353.373.946,27
Deterioro cartera 223 269.184.385,41 41.497.919,00
Amortizacion y agotamiento 22.4 3.737.859,00 5.188.504,86
Depreciacion propiedad,planta y Equipo 22.5 53.834.637,00 51.202.961,00
Total Gastos de Administracion 1.852.164.523,23 1.182.731.585,13
Gastos de ventas

Impuestos 23 37.838.691,40 35.945.740,85
Otros gastos 24

Gastos financieros 24.1 72.086.409 49 58.541.092,68
Gastos Diversos 24.2 24.422.368,12 67.901,00

Total Otros gastos

TOTAL GASTOS

EXCEDENTE NETO

KENNEDY AUGUSTO GONZALEZ TORRES
GERENTE

96.508.777,61

58.608.993,68

1.986.511.892,24

1.277.286.319,66

1.364.743.828,14

278.539.667,67

NINO EFREN SEVILLA ORDONEZ
CONTADOR
T.P.79556-T

Variacién

287.154.203,00
88.000.000,00

- 81.181.487,00
293.972.716,00

63.558.223,00
1.523.675.913,00

1.498,542.718,00
9.611.369,00

- 23.872.415728
35.603.615,85
118.420,00
2.126.777,00

- 844.531,00
11.497.647,00
31.232.170,00
1.972.774,00

- 4.466.000,00
2.493.795,48
1.564.016.340,05
1.857.989.056,05

255.730.482,80
188.824.958,75
227.686.466,41
5.450.645,86
2.631.676,00
668.432.938,10

1.892.950,55
13.545.316,81
24.354.467,12
37.899.783,93

709.225.672,58

1.085.204.160,47

% Variac

27,02
100,00
-35,20

22,73

100,00
100,00

1076,35
87,81
-46,12
69,46
100,00
51,87
-53,17
100,00
100,00
100,00
-100,00
1141,51
593,41
119,34

35,15
53,44
548,67
-59,32
5,14
56,60

5,27
23,14
35867,61
64,67

55,53

388,21

JAIRO LEON RESTREPO SULEZ
REVISOR FISCAL
T.P. 14001-T

Miembro de R&R Consultores 5.A.S.




COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
— COOPCRECIENDO-

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA PRESENCIAL DE ASOCIADOS

ACTA No. 053
flarzo 30 de 2025

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO- CRECIENDO-
NIT. 891.502.277-0
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Por los periodos terminados a 31 de diciembre de 2024 y 2023

Resultados Resultados
Fondos de acumulados de acumulados por

Aportes destinacion ejercicios Resultado del adopcion primera

Asociados Reservas especifica anteriores ejercicio vez total
Saldos a 31 de diciembre de 2022 | 664.596.717,00/2.709.259.108,00|7.310.485.511,00{ -315.214.400,71{  357.407.071,97| 4.019.147.375,00| 14.745.681.382,26
Ajustes y reclasificaciones -72.668.671,00 -72.668.671,00
Apropiacién de excedentes 8.438.534,25 315.214.400,71 357.407.071,97 357.407.071,97
Incremento de aportes 157.371.112,00 157.371.112,00
Resultado del ejercicio 279.539.667,67 279.539.667,67
Saldos a 31 de diciembre de 2023 | 821.967.825,00/2.717.697.642,25|7.310.485.511,00 0,00  279.539.667,67| 3.946.478.704,00| 15.076.169.353,92
Ajustes y reclasificaciones -1.886.445.389,00| -1.886.445.389,00
Apropiacion de excedentes 55.907.933,53 279.539.667,67 335.,447.601,20
incremento de aportes 135.591.653,00 135.591.653,00
Resuitado del ejercicio 1.364,743,828,14 1.364.743.828,14
Saldos a 31 de diciembre de 2024 | 957.559.482,00)2.773.605.575,787.310.485.511,00 0,00/ 1.364.743.828,14| 2.060.033.315,00{ 14.466.427.711,92

Las notas adjuntas forman parte Integral de estos estados financieros.

Se han verificado previamente las afirmaciones contenidas en ellos , conforme al reglamento y las mismas se han tomado fielmente de los libros.
Estos Estados Financieros fueron certificados por la Administracién y el Contador de la Cooperativa y dictaminados por el Revisor Fiscal.

£l dictamen se encuentra en el informe presentado a la Asamblea General de Asociados, por el periodo diciembre de 2024. Ver la opinién adjunta.

KENNEDY AUGUSTO GONZALEZTORRES NINO EFREN SEVILLA ORDONEZ JAIRO LEON RESTREPO SULEZ
GERENTE CONTADOR REVISOR FISCAL
T.P.79556-T T.P. 14001-T

Miembro de R&R Consultores S.A.S.

@



COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
— COOPCRECIENDO-

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA PRESENCIAL DE ASCCIADOS

ACTA No. 053
Marzo 30 de 2025

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
NIT. 891.502.277-0
Estado de Flujo de Efectivo

Por el periodo inado el 31 de diciembre de 2024

2024 2023 varlacion Porcentaje
Flujos de efectivo de actividad de operacién
Clases de cobraos en efectivo por actividades de operacién
Venta de Bienes y Prestacién de Servicios 1.349,782.616 1.062.628.413 287.154,203 27,02
comisiones, otros ingresos de actividades ordinarias 88.000.000 ] 88,000,000 0,00
Actividades Inmobiliarias 149.452.520 230.634.007 -81.181.487 -35.20
Otros cobros de efectivo relativos a la actividad de operacién 30.240.201 20.373.986 9.866.215 48,43
Clases de pagos en efectivo por actividades de operacién
Proveedores de Bienes y Servicios -867.736.034 -879.918,835 12.182.801 -1,38
Pagos a y por cuenta de los empleados - 983.198.737 -727.468.254| -255.730.483 35,15
Otros Pagos de Efectivo Relativos a la Actividad de Operacién -1.259.299.134 -338.362.631 -920.936.503 272,17
Flujos de efectivo y equivalente al efectivo procedente de (utilizados en)
operaciones -1.492.758.568 -632.113.314| -860.645.253 136,15
Impuestos pagados -119.822.900 -83.808.000 -36.014.900 42,97
Flujos de Efectivo y Equivalente af Efectivo Procedente de {Utilizados
en} Actividades de Operacién -1.612.581,468 -715.921.314| -896.660.153 125,25
Flujos de efectivo de actividad de Inversién
Clases de cobros en efectivo por actividades de inversion
Intereses Recibidos 86.858.601 51.254.985 35.603.616 63,46
Dividendos Recibidos 27.892.705 51.765.121 -23.872.415 -46,12
Clases de pagos en efectivo por actividades de inversién -320,000.000 0
Compra de Instrumentos Financieros de Patrimonio o Deuda de Otras Enti -29,985.672 -63.658.057 33.672.385 -52,90
venta de Propiedades, Planta y Equipo 1.182.500.000 731.341.700 451,158,300 61,69
Flujos de Efectivo y Equivalente al Efectivo Procedente de (Utllizados en)
Actividades de Inversién 947.265.634 770.703.749 176.561.885 22,91
Flujos de efectivo de actividad de financiacién
Clases de cobros en efectivo por actividades de financiacion:
Cuotas de Aportes Sociales 135.591.653 157.371.112 -21.779.459 -13,84
Otros cobros (pagos) de efectivo relativos a la actividad de financiacion 422.177.832 0] 422.177.832 0,00]
Flujos de Efectivo y Equivalente al Efectivo Procedente de {Utilizados en)
Actividades de Financiacidn 557.769.485 157.371.112 400.398.373 254,43
Aumento {Disminucién) Neto de Efectivo y Equivalente al Efectivo, antes
de las Variaciones en las Tasas de Camblo -107.546.349 212.153.547| -319.699.895 -150.69
Aumento (Disminucidn) Neto de Efectivo y Equivalente al Efectivo -107.546.349 212,153.547} -319.689.895 -150,69
Efectivo y Equivalente al Efectivo al Inicio del Ejercicio 1.147.973.574 935.820.027 212.153,547 22,67
Efectivo y Equivalente al Efectivo al Finalizar el Ejercicio 1.040.427.225| 1.147.973.574| -107.546.349 -9,37

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

Se han verificado previamente las afirmaciones contenidas en ellos, conforme al reglamento vy las
mismas se han tomado fielmente de los libros,

Estos Estados Financieros fueron certificados por la Administracion y el Contador de la Cooperativa y
dictaminados por el Revisor Fiscal.

El dictamen se encuentra en el informe presentado a la Asamblea General de Asociados, por el periodo
diciembre 2024. Ver la opinién adjunta.

KENNEDY AUGUSTO GONZALEZ TORRES NINO EFREN SEVILLA ORDONEZ JAIRO LEON RESTREPQ SULEZ
GERENTE CONTADOR REVISOR FISCAL
T.P. 79556-T T.P. 14001-T

Miembro R&R Consultores S.A.S.

El presidente de la Asamblea sefior Pedro Cortes, agradece a la gerencia y al
contador por el informe presentado, solicita la verificacion del quorum. La Junta de
Vigilancia confirma la asistencia de 117 asociados.

acto seguido someti6 a consideracidon de la asamblea general los estados
financieros presentados con corte a 31 de diciembre de 2024, siendo aprobados por
unanimidad, con el voto favorable del 100% de los asistentes a la Asamblea.

Los estados financieros aprobados se adjuntan a la presente acta y forman parte
integralde la misma.




COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
— COOPCRECIENDO-

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA PRESENCIAL DE ASOCIADOS

ACTA No. 053
Marzo 30 de 2025

12.Presentacién y aprobacion del proyecto de distribucion de
excedentes por el periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de
diciembre de 2024.

El sefior Francisco José Florez Palmito, Presidente del Consejo de Administracion
presentd el proyecto de aplicacion de excedentes por el periodo comprendido entre
el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2024, aclaré que fue presentado por la
gerencia al consejo, el cual fue discutido y aprobado en reunion del Consejo de
Administracion, para ser presentado ante la Asamblea General de Asociados.

COOPCRECIENDO
APLICACION EXCEDENTES 2024

TOTAL EXCEDENTE NETO A DISTRIBUIR 1.364.743.828,14
(Aplicacién del articulo 54 de la ley 79 de 1988)

20% reserva proteccion de Aportes 272.948.765,63
20% fondo de Educacion 272.948.765,63
10% fondo Solidaridad 136.474.382,81
Remanente de libre disposicion 682.371.914,07
Se aprobo:

Revalorizacion de aportes (Base $ 957,559.482) (IPC 5,20%) 49.793.093,06
Adicional Fondo de Solidaridad 632.578.821,01

El asociado sefior José Alberto Vidal Camayo, presento la siguiente inquietud:

Si el impuesto de renta es el 20%, realmente la reserva de donde se va a pagar va
a quedar en ceros (00,00). El gerente aclara que el impuesto de Renta es de
caracter normativo, y se puede aplicar de los dos fondos, tanto de solidaridad como
del fondo de educacion.

La asociada Sra. Nelly Mercedes Becerra Gomez, presentd la siguiente inquietud:
Si hay que cubrir el impuesto de renta con recursos de los fondos sociales, para no
disminuir estos, qué implicaciones tendria en caso de no aprobarse la revalorizacion
de aportes. El sefior Gerente aclard que, sila Asamblea no aprueba la revalorizacion
de aportes, el valor correspondiente de $49.793.093,06, al tratarse de una
distribucion, se trasladaria al Fondo de Solidaridad, Fondo de Educacion o al fondo
o reserva gue determine la Asamblea.

Asimismo, explicd que la revalorizacion de aportes tiene como propdsito principal
preservar el poder adquisitivo del dinero que cada asociado mantiene en sus
aportes sociales, evitando asi su desvalorizacion con el tiempo.

Una asociada pregunta que destino tienen los recursos del fondo de educacion si el
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asociado no recibe el beneficio para auxilio educativo.

Se responde a la asociada que para el afio 2025, el propédsito es identificar cuales
son los temas mas relevantes para los colaboradores y asociados; de esta manera
poder brindarles diferentes capacitaciones en cooperativismo, ademas nuevos
temas de vanguardia como son inteligencia artificial, marketing, redes sociales,
entre ofros; para que puedan utilizarlos en su vida cotidiana, en sus
emprendimientos

El asociado Luis Roberto Rey, aclara a los asociacdos que, el auxilic de educacion
es Unica y exclusivamente para el asociado.

El presidente de la Asamblea, sefior Pedro Cortés, solicité la verificacion del
quérum. La Junta de Vigilancia confirmé la asistencia de 119 asociados.

Acto seguido, sometidé a consideracion de la Asamblea General el proyecto de
distribucion de excedentes correspondiente al afic 2024, el cual contempla la
aplicacién del 5,20% para la revalorizacién de aportes, equivalente a la suma de
$49.793.093,06, y una adicion al Fondo de Solidaridad por un valor de
$632.578.821,01.

La propuesta fue aprobada por unanimidad, con el voto favorable del 100% de los
asociados presentes en la Asamblea.

13.Eleccién de los integrantes principales y suplentes del Consejo de
Administracién para el periodo comprendido entre el afic 2025 al 2029

El asociado William Londofio, agradece a la Gerencia y al Consejo de
Administracién saliente, por el enorme esfuerzo realizado para el gran crecimiento
de la cooperativa, al pasar de 77 asociados en el afio 2019 a 613 con corte a 31 de
diciembre de 2024.
A continuacioén, presenta la siguiente plancha para formar parte del nuevo consejo
de Administracién:

PLANCHA N° 1
CONSEJO DE ADMINISTRACION
PRINCIPALES SUPLENTES
RENGLON NOMBRE iD NOMBRE D

1 |FABIOLA FRANCO ARENAS 34.529.666 |MARIA DEL CARMEN VALENCIA ANTE 34.532.930
2 |FRANCISCO JOSE FLOREZ PALMITO 10.528.175 [JESUS EMILIO GARCES YAGUNA 9.036.981
3 |LUIS FIDENCIO URBANO 5.201.392 [JORGE ARTURO CERON DIAZ 10.527.735
4 |LUIS ROBERTO REY 3.290.628 |WILLIAM LONDONO GALLEGO 76.304.447
5 |ALVARO ROJAS 2.883.783 [MAURICIO PUNGO 10.528.270

Presentada Por WILLIAM LONDORNO GALLEGO
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El sefior presidente pregunta a los asociados presentes si existe otra plancha para
la conformacion del consejo de Administracion. No se presentan mas planchas por
parte de los asociados presentes.

La asociada Nelly Becerra Goémez, realiza la intervencion para felicitar al sefior
gerente y al Consejo de Administracion saliente y a los asociados fundadores, por
el esfuerzo y dedicacion, porque han logrado un gran cambio, y se ve el arduo
trabajo para que la cooperativa CRECIENDO, este hoy donde esta. Gracias por su
trabajo incansable.

El asociado Victor Bolivar Diago, solicita al Dr. Antonio Sarmiento se aclare una
duda que se encuentra, en el art 55 del estatuto en el numeral 11 Requisitos para
ser elegido miembro del Consejo de Administracion. Una vez presentado el numeral
citado, el Dr. Antonio Sarmiento hace la aclaracion que las personas que se
presentan para ser elegidos no tienen impedimento alguno, siempre y cuando no
tengan o hayan tenido procesos sancionatorios disciplinaria o administrativamente.
Una vez aclaradas las inquietudes, el presidente de la Asamblea, sefior Pedro
Cortés, solicitd la verificacion del quérum. La Junta de Vigilancia confirmé la
asistencia de 122 asociados.

El sefior Pedro Cortés someti¢ a consideracion de la Asamblea la plancha N°1,
presentada por el asociado William Londofio.

La plancha No.1 fue aprobada por unanimidad, con el voto favorable del 100% de
los asociados presentes en la Asamblea. Las personas elegidas aceptaron sus
nombramientos. El Consejo de Administracion elegido para el periodo 2025-2029
es el siguiente:

CONSEJO DE ADMINISTRACION
PRINCIPALES SUPLENTES
RENGLON NOMBRE D NOMBRE D
1 FABIOLA FRANCO ARENAS 34.528.666 |MARIA DEL CARMEN VALENCIA ANTE 34.532.930
2 FRANCISCO JOSE FLOREZ PALMITO 10.528.175 |JESUS EMILIO GARCES YAGUNA 9.036.981
3 LUIS FIDENCIO URBANO 5.201.392 |JORGE ARTURO CERON DIAZ 10.527.735
4 LUIS ROBERTO REY 3.200.628 [WILLIAM LONDONQ GALLEGO 76.304.447
5 ALVARO ROJAS 2.883.783 IMAURICIO PUNGO 10.528.270

Se realiza un receso por 5 minutos al desarrollo de la agenda de la asamblea, la
Directora de Ti, Ingeniera Valentina Gonzalez Benavides, realiza la promocidn y
explicacién de la tarjeta CRECIENDO, de cupo rotativo, asi mismo da a conocer los
convenios que tiene la cooperativa, siempre buscando un beneficio para los
asociados. A) Convenio con Royal Films correspondiente a la entrada a cine y
combo de perros y crispetas, el cual tiene un costo para el asociado de $31.000. b).
Convenio con Optica Meléndez, con descuentos especiales para los asociados
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Después de un corto receso, el presidente de la Asamblea retoma el orden del dia

14.Eleccién de los integrantes principales y suplentes de la Junta de
Vigilancia para el periodo comprendido entre el afio 2025 al 2029.

El asociado William Londofio, presenté la siguiente plancha para formar parte de la
Junta de Vigilancia.

PLANCHA N° 1

JUNTA DE VIGILANCIA

PRINCIPALES

SUPLENTES

RENGLON

NOMBRE

ID

NOMBRE

ID

1 LUIS CARLOS SALAZAR BOLANOS 76.314.870 |ARNULFO BALLESTEROS 12.974.339

2 MARIA DEL CARMEN MAPALLO AVIRA 31.287.857 |GILMA ROSA GOMEZ DE MELENJE 25.264.674

3 DIOMIRA PAPAMIJA MUNOZ 5.201.392 |AIDA MARIA URREA 25.394.769

El presidente de la Asamblea, sefior Pedro Cortés, solicité la verificacion del
quérum. La Junta de Vigilancia confirm¢ la asistencia de 123 asociados.

El sefior Pedro Cortés sometié a consideracion de la Asamblea la plancha N°1,
presentada por el asociado William Londofio, para formar parte de la Junta de
Vigilancia.  La plancha fue aprobada por unanimidad, con el voto favorable del
100% de los asociados presentes en la Asamblea. las personas elegidas aceptaron
sus nombramientos. Los miembros de la Junta de Vigilancia para el periodo 2025-
2029 son los siguientes:

JUNTA DE VIGILANCIA
PRINCIPALES SUPLENTES
RENGLON NOMBRE D NOMBRE D
1 LUIS CARLOS SALAZAR BOLANOS 76.314.870 |ARNULFO BALLESTEROS 12.974.339
2 MARIA DEL CARMEN MAPALLO AVIRAMA 31.287.857 |GILMA ROSA GOMEZ DE MELENJE 25.264.674
3 DIOMIRA PAPAMIJA MUNOZ 5.201.392 |AIDA MARIA URREA 25.394.769
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15.Eleccion de los integrantes principales y suplente del comité de
apelaciones para el periodo comprendido entre el afio 2025 al 2029

El asociado William Londofio, presento la siguiente plancha para formar parte del
comité de apelaciones

PLANCHA N° 1
COMITE DE APELACIONES
PRINCIPALES SUPLENTE
RENGL.ON NOMBRE 1D NOMBRE ID
1 EVARISTO CERON 10.541.399 |EDIS JOSE RENGIFO MARTINEZ 4.613.012
2 EULALIA CHAMORRO LEON 42.794.992
3 EDGAR ALIRIO CASTRO MUNOZ 10.527.733

El presidente de la Asamblea, sefior Pedro Cortés, solicité la verificacion del
quérum. La Junta de Vigilancia confirmé la asistencia de 123 asociados.

El sefior Pedro Cortés sometié a consideracion de la Asamblea la plancha N°1 ,
presentada por el asociado William Londofio, para formar parte del comité de
apelaciones. La plancha fue aprobada por unanimidad, con el voto favorable del
100% de los asociados presentes en la Asamblea. Las personas elegidas aceptaron
sus nombramientos. El Comité de Apelaciones para el periodo 2025-2029, es el
siguiente:

COMITE DE APELACIONES
PRINCIPALES SUPLENTE
RENGL.ON NOMBRE D NOMBERE 1D
1 EVARISTO CERON 10.541.399 |EDIS JOSE RENGIFO MARTINEZ 4.613.012
2 EULALIA CHAMORRO LEON 42.794.992
3 EDGAR_ALIRIO CASTRO MUNOZ 10.527.733

16.Eleccién del Revisor Fiscal Principal y Suplente y fijacion de honorarios.
2025- 2026

El sefior Pedro Cortés, presidente de la Asamblea, indica a los asociados presentes
que, en cumplimiento de los requisitos de la convocatoria para el cargo de Revisor
Fiscal, los cuales fueron publicados en la cooperativa y en la pagina web
www.creciendo.coop, debidamente verificado por el consejo de administracion.

El gerente confirma que solamente se presentd una propuesta completa de la firma
Restrepo & Restrepo Consultores Integrales S.A.S.NIT 900.624.686-5 quien es la
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firma que actualmente ejerce la Revisoria Fiscal en la cooperativa.

Se presentaron dos propuestas mas, sin honorarios, solicitaron se les enviara
informaciéon para la presentacion de la propuesta econémica, se remitid la
informacion, sin obtener la propuesta definitiva.

El presidente de la Asamblea, solicita a la firma Restrepo & Restrepo Consultores
Integrales S.A.S. presentar la propuesta ante la asamblea General de asociados.
La propuesta fue presentada a la asamblea por el Dr. Jairo Leén Restrepo Sulez,
como Representante Legal de la firma y Revisor Fiscal Principal.

Una vez terminada la presentacion, el asociado Luis Roberto Rey se refirio al
Revisor Fiscal como un profesional idoneo y que ha realizado una excelente labor
con ética, siempre en favor de la Cooperativa.

El presidente de la Asamblea, sefior Pedro Cortés, solicité la verificacion del
quérum. La Junta de Vigilancia confirm6 la asistencia de 122 asociados.

El sefor Pedro Cortés sometié a consideracion de la Asamblea la propuesta
presentada para la Revisoria Fiscal de acuerdo con las siguientes condiciones:

PROPUESTA REVISORIA FISCAL Y FIJACION DE HONORARIOS PERIODO 2025-2026

FIRMA RESTREPO & RESTREPO CONSULTORES INTEGRALES S.AS.
NIT 900.624.686-5

PERIODO un ano (2025 - 2026)

HONORARIOS Dos (2) salarios minimos mensuales legales vigentes mas VA

REVISOR PRINCIPAL
Nombre JAIRO LEON RESTREPO SULEZ
c.C. 10.532.706 expedida en Popayan
Tarjeta Profesional  [No. 14.001 -T

REVISOR SUPLENTE
Nombre EDGAR MUNOZ CALVACHE

c.C. 10.533.930 expedida en Popayan
Tarjeta Profesional  |No. 26.602-T

La propuesta fue aprobada por unanimidad, con el voto favorable del 100% de los
asociados presentes en la Asamblea y honorarios mensuales de 2 salarios minimos
mensuales legales vigentes mas IVA.

Por lo tanto, para el periodo 2025-2026, el revisor fiscal de COOPCRECIENDO es
la firma RESTREPO Y RESTREPO CONSULTORES INTEGRALES S.AS.

El Contador Publico Jairo Restrepo Sulez, representante legal de la firma
RESTREPO & RESTREPO CONSULTORES INTEGRALES SAS, se encuentra
presente y acepta el nombramiento y los honorarios fijados.

El doctor JAIRO RESTREPO agradece a los asociados el nombramiento y reitera
su compromiso en favor de la Cooperativa.
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17. Autorizacién al gerente y representante legal para la venta de
inmuebles y activos de la cooperativa

El sefior gerente de la Cooperativa Multiactiva de Aporte y Crédito Creciendo —
COOPCRECIENDO- solicita la autorizacion para la venta de inmuebles clasificados
como propiedad de inversion y activos que posee la cooperativa como inversiones
y acciones, con el propdsito de dar cumplimiento al Plan Estratégico de la
Cooperativa, con la meta de cumplir con el 80% de los activos como cartera de
crédito, de acuerdo con la reglamentacion que expida el Consejo de Administracion.
El presidente de la Asamblea, sefior Pedro Cortés, solicito la verificacion del
quérum. La Junta de Vigilancia confirmé la asistencia de 122 asociados

Somete a consideracién de la asamblea, la propuesta presentada por la gerencia
La propuesta fue aprobada por unanimidad, con el voto favorable del 100% de los
asociados presentes en la Asamblea y autoriza al Gerente y Representante Legal
de la Cooperativa Multiactiva de Aporte y Crédito CRECIENDO -
COOPCRECIENDO- la venta de inmuebles clasificados como propiedad de
inversion y activos que posee la cooperativa como inversiones y acciones, de
acuerdo con la reglamentacion que expida el Consejo de Administracion.

18.Aprobacién para la utilizacién de los saldos en fondos sociales en la
vigencia 2025.

El gerente informa que los fondos sociales de COOPCRECIENDO, con corte al 31
de diciembre de 2024, no se han agotado. En cumplimiento de los reglamentos que
rigen los fondos de solidaridad y educacion, es necesario aplicar estos recursos
durante la vigencia 2025 para otorgar los beneficios sociales correspondientes a los
asociados.

Por lo anterior solicita la autorizacién de ejecucién de los saldos de los fondos
sociales de solidaridad y educacién en la vigencia 2025

El asociado José Vidal planteé la inquietud de por qué, en lugar de aplicar los
recursos para los préximos afos fiscales, no se analiza la posibilidad de agotarlos
antes de finalizar el afio, destinandolos a mas beneficios sociales para los asociados.
Una vez aclarada la inquietud por parte de la Gerencia, el presidente de la Asamblea,
sefior Pedro Cortés, procedi6 a solicitar la verificacién del quérum. La Junta de
Vigilancia confirm¢ la asistencia de 122 asociados.

Seguidamente, se sometié a consideracion de la Asamblea la propuesta presentada
por la Gerencia, consistente en aplicar los recursos de los fondos sociales durante
la vigencia 2025.

La propuesta fue aprobada por unanimidad, con el voto favorable del 100% de los
asociados presentes en la Asamblea autorizando la ejecucion de los saldos a 31 de
diciembre de 2024 de los fondos sociales de solidaridad y-educacion en la vigencia
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del afo 2025

19.Autorizacion al Gerente de la Cooperativa Multiactiva de Aporte y
CréditoCreciendo — COOPCRECIENDO- para inscripcién en el Registro
Tributario Especial

El Gerente informa que la Cooperativa Multiactiva de Aporte y Créditoc CRECIENDO
se encuentra inscrita en el régimen tributario especial de la DIAN.

La ventaja de estar en el regimen especial es que la tarifa del impuesto de renta es
menor a la del régimen ordinario. El requisito que exige la Dian es que la Asamblea
apruebe continuar en el régimen especial para-pagar el 20% del impuesto de Renta.
Por lo tanto, solicita la autorizacién a la Asamblea para actualizar el registro web de
la Cooperativa Multiactiva de Aporte y Crédito CRECIENDO ante la DIAN, con el
propoésito que continde en el Registro Tributario Especial ante ia DIAN para obtener
el beneficio de una tarifa menor de impuesto de renta.

El presidente de la Asamblea, sefior Pedro Cortés, solicitd la verificacion del quérum.
La Junta de Vigilancia confirmé la asistencia de 122 asociados

Somete a consideracion de la asamblea, la autorizacion al Representante Legal para
presentar ante la DIAN la renovacion en el Régimen Tributario Especial. La
propuesta fue aprobada por unanimidad, con el voto favorable del 100% de los
asociados presentes en la Asamblea. Se da la autorizacion al gerente vy
representante legal de la Cooperativa Multiactiva de Aporte y Credito CRECIENDO
~COOPCRECIENDO- para que actualice el registro web ante la DIAN con el objetivo
de que la Cooperativa continue dentro del Régimen Tributaric Especial del impuesto
sobre la Renta durante el afio 2025.

20.Proposiciones y Recomendaciones:

e La recomendacion presentada por el asociado William Londofio para el
nuevo Consejo de Administracién que fue elegido en esia asamblea, que el
Consejo de Administracién tenga en cuenta al Gerenie v Representante
Legal Kennedy Augusto Gonzalez Torres para que siga ejerciendo como
Gerente, gracias a la labor desempefiada en la cooperativa.

¢ Elsefor Luis Roberto Rey amplié la propuesta del asociado William Londodio,
expresa el agradecimiento al gerente, diciendo que las cifras presentadas
muestran el compromisc de la administracién por el bienestar de la
cooperativa.

¢ El asociado Virgilio Tintinago propone analizar y actualizar las lineas de
crédito, con el objetivo de minimizar los riesgos asociados. Sugiere, ademas,
estructurar los creditos por nlcleo familiar, lo que contribuiria a una reduccidn
del riesgo crediticio.
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o Elasociado Victor Bolivar Diago, recomienda que, para la préxima asamblea,
se incluya en el orden del dia un punto especifico para la lectura de
certificaciéon y aprobacion del acta anterior. Esta debe ser validada y
aprobada por la comision verificadora del acta y por los dignatarios de la
asamblea, con el fin de que toda la asamblea tenga conocimiento de dicho
proceso.

s FEl asociado Guillermo Yalanda, vicepresidente de la Asamblea, manifiesta
que estd de acuerdo con la recomendacion del asociado Victor Diago, e
informa que, a pesar de que dentro orden del dia de la presente acta no
queds la certificacion, si fue verificada por la comision y procede a dar lectura
de la misma, debidamente firmada por los designados.

e La asociada Nelly Mercedes Becerra Gomez expresé un especial
reconocimiento al gerente de la cooperativa, sefior Kennedy Gonzalez, asi
como a los consejeros, destacando el excelente trabajo reflejado en las cifras
presentadas en los diferentes informes durante esta asamblea. Asimismo,
propuso estudiar la posibilidad de que las futuras asambleas no se realicen
los dias domingos, sino en dias de semana en horas de la noche. Esto,
considerando que la mayoria de los asociados cumplen una jornada laboral
y el domingo es su Unico dia de descanso para compartir con sus familias.
De esta manera, se podria fomentar una mayor participacion de los
asociados.

e La asociada Claudia Lucia Ramirez felicitdé a la gerencia y a todos los
colaboradores por la dedicacidon demostrada en la realizacion de una
excelente asamblea. Ademas, recomendo a los presentes dar mayor difusion
a la labor de la cooperativa, con el fin de atraer a mas personas a formar
parte de ella y motivarlas a participar en futuras asambleas, para que
conozcan de primera mano el valioso trabajo que se esta llevando a cabo.

e La asociada Leida Carlina Luligo expresé su agradecimiento por formar parte
de esta excelente cooperativa y por la oportunidad de hacer crecer su
negocio gracias a los créditos otorgados. Asimismo, propuso analizar la
posibilidad de ampliar las lineas de crédito, incluyendo créditos hipotecarios
destinados a la adguisicion o mejoramiento de vivienda.

El presidente de la Asamblea sefior Pedro Leonardo Cortés, realizé la toma de
juramento a los asociados elegidos como dignatarios de los cuerpos colegiados de
la cooperativa:

“Sefiores miembros del Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia y Comité de
Apelaciones, juran ante los asociados asambleistas, desde su conciencia cumplir
con integridad, responsabilidad, y compromiso las funciones que les han sido
asignadas por la voluntad de la Asamblea general 2025; juran defender y promover
los principios cooperativos, actuar con transparencia, velar por el bienestar colectivo



COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO CRECIENDO
— COOPCRECIENDO-

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA PRESENCIAL DE ASOCIADOS

ACTA No. 053
Marzo 30 de 2025

de los asociados y empleados. Trabajar incansablemente por el fortalecimiento y
crecimiento de la cooperativa, honrando el mandato que hoy reciben.

iSi asi lo hacen, que CRECIENDO vy sus asociadcs se lo reconozcan o si no que
ellos os lo demanden”

Felicitaciones, quedan oficialmente posesionados a los cuerpos colegiados de la
cooperativa al que fueron elegidos.

21.Clausura
El presidente de la Asamblea, sefior Pedro Leonardo Cortés, agradecit la presencia
y activa participacion de los asociados, asi como la valiosa colaboracion de todo el
equipo de trabajo para la realizacién de la asamblea. Una vez agotado el orden del
dia, dio por finalizada la sesion a la una y cuarenta y cinco de la tarde (1:45 p. m.)
del dia 30 de marzo de 2025.

Suscriben el presente documento como constancia de la aprobacidn del texto del
acta de la Asamblea General Ordinaria Presencial de Asociados.

. 10.529.049 Popayan
Vicepresi

ALVARO ROJAS™
C.C. 2883783 Bogota
Secretario
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CONSTANCIA DE LA COMISION DE REVISION Y APROBACION DEL ACTA

Los suscritos miembros de la comisién para revision y aprobacion del acta No 053
de la Asamblea General Ordinaria Presencial De Asociados, celebrada el dia 30 de
marzo de 2025, hacemos constar que su contenido esta de acuerdo con el
desarrolio del orden del dia y en ella se registra de manera integral lo tratado,
deliberado vy decidido; por lo tanto, impartimos aprobacion del acta en nombre y
representacion de la Asamblea General Ordinaria Presencial De Asociados
mediante la inclusién de nuestras firmas.

Para constancia ﬁrr%mos en la ciudad de Popayan, a los veintiocho (28) dias del
mes de ajril de dos Wil veinticinco (2025).

LU[S ROBERTO REY ]
0% 3.2927628 Villavicencio

)

£ &0 6‘

. PATRICIA ROJAS

C.C.34.565.122 Popayan

JOSE ALBERTO\VIDALEARIAYO
C.C.10.538.3$5/;9 pd
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El suscrito Secretario de la Asamblea General Ordinaria Presencial De Asociados,
de la Cooperativa Multiactiva de Aporte y Créditc CRECIENDO -
COOPCRECIENDO- certifico que, el presente documento es fiel copia tomada del
original del acta N° 053 de la ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA PRESENCIAL
DE ASOCIADQOS, celebrada el dia 30 de marzo de 2025, que reposa en el libro de
actas de Asamblea de la Cooperativa COOPCRECIENDO.

Para constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Popayan, a los veintiocho
(28) dias del mes de abril de dos mil veinticinco (2025).

2 |

ALVARO ROJAS

Secretario

ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS

Cooperativa Multiactiva de Aporte y Crédito CRECIENDO
COOPCRECIENDO







